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PODER EXECUTIVO DE RIO DAS PEDRAS

Atos Oficiais I Leis

RI0 DAS PEDRAS

A CIDADE DOGURA

LEI N2 3.190, DE 16 DE NOVEMBRO DE 2021
(Autoriza a instituicdo pela Prefeitura Municipal de Rio das Pedras do “Programa Tem Saida”,
destinado ao apoio as mulheres em situag¢do de violéncia doméstica e familiar)

MARCOS BUZETTO, Prefeito do Municipio de Rio das Pedras, Estado de S3o Paulo,
no uso de suas atribuigdes legais,

Faz saber que a Cadmara Municipal de Rio das Pedras, aprovou o Projeto de Lei do
Legislativo n? 019/2021, de 27 de agosto de 2021, de autoria da Vereadora Vanessa Staocco
Botam e ela sanciona e promulga a seguinte,

LEI N2 3.190

ARTIGO 12 — Fica autorizado o Poder Executivo Municipal a instituir o ‘Programa Tem Saida’, que
tem como objetivo desenvolver e fortalecer agdes voltadas a promog3o da autonomia financeira
das mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar, promovendo medidas de qualificacio
profissional, de geracdo de emprego e renda e insercdo no mercado de trabalho.

ARTIGO 22 — O “Programa Tem Saida” deverd se desenvolver sob as seguintes diretrizes:

| — Fomento a autonomia financeira, por meio de programas de qualificacdo profissional, de
auxilio técnico ao ingresso e reingresso ao mercado de trabalho ou a aferi¢do de renda de forma
auténoma;

Il — Capacitagdo e sensibilizagdo permanentes dos servidores publicos para a oferta de
atendimento qualificado e humanizado de mulheres em situag¢do de violéncia doméstica e
familiar, observados os principios da dignidade da pessoa humana, da igualdade e da n3o
revitimizacdo;

Il — Incentivo ao acesso as atividades ocupacionais e a renda, por meio da oferta de
oportunidades de ocupagdo e de qualificagdo profissional.

ARTIGO 32 — O “Programa Tem Saida” consistira em:
I — mobilizar empresas para disponibilizarem vagas de contratagdo e oportunidades de trabalho

para as mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar, podendo, inclusive, oferecer
incentivos fiscais;

Il — criar e atualizar banco de dados de empresas interessadas e as vagas de trabalho
disponibilizadas por estas;
Il — encaminhar mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar para vagas de emprego

disponiveis no banco de dados;
IV — podera informar mulheres em situagcdo de violéncia doméstica e familiar que venham a
procurar o equipamento publico ligado a Administragdo Publica Municipal sobre seus direitos;

J |
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V — incluir mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar em atividades ocupacionais
remuneradas e capacitacdo pelos drgaos municipais ou por entidades conveniadas.

VI — encaminhar mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar em a¢8es promovidas
pela Prefeitura Municipal de Rio das Pedras.

PARAGRAFO UNICO — Na sele¢do de beneficidrios para participacdo nos programas conduzidos
pela Prefeitura Municipal de Rio das Pedras, poderdo prever percentual minimo das vagas para
mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar, respeitadas as preferéncias legais.

ARTIGO 42 — A Prefeitura Municipal poderd designar Secretaria Municipal, preferencialmente a de
Desenvolvimento Econémico, para eventualmente adotar medidas administrativas voltadas ao
implemento do “Programa Tem Saida”.

ARTIGO 52 — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgo.

Prefeitura Municipal de Rio 6 d¢'novembro de 2021.

MARCOS BUZETTO
Prefeito

Publicada no Setor Administrativo da Prefeitura do Municipio de Rio das Pedras e no
Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Rio das Pedras.

At
SILVMO J L QUINAGLIA
Chefe do'Setor Administrativo
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LEI N2 3.191, DE 16 DE NOVEMBRO DE 2021
(Institui o Estatuto da Desburocratizagdo no municipio de Rio das Pedras e da outras providéncias)

MARCOS BUZETTO, Prefeito do Municipio de Rio das Pedras, Estado de Sdo Paulo, no uso
de suas atribui¢8es legais,

Faz saber que a Camara Municipal de Rio das Pedras, aprovou o Projeto de Lei do
Legislativo n2 020/2021, de 01 de outubro de 2021, de autoria do Vereador Edison Donizete
Marconato e ela sanciona e promulga a seguinte,

LEI N2 3.191

Art. 12 - Esta Lei estabelece normas bdsicas sobre o processo administrativo no dmbito da Administragao
Municipal direta e indireta, visando, em especial, a simplificacdo de atos administrativos, no curso da
prestacdo do servico publico.

Art. 22 - A Administragdo Puablica Municipal obedecera, dentre outros, aos principios da
legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa,
contraditério, seguranga juridica, interesse publico e eficiéncia.

Art. 32 - Os atos do processo administrativo ndo dependem de forma determinada, salvo quando Lei
expressamente exigir.

Art. 42 - E dispensada a exigéncia de:

| - reconhecimento de firma, devendo o agente administrativo, confrontando a assinatura com
aquela constante do documento de identidade do signatario, ou estando este presente e assinando o
documento diante do agente, lavrar sua autenticidade no proprio documento;

1 - autenticacio de cépia de documento, cabendo ao agente administrativo, mediante a comparagdo entre
o original e a copia, atestar a autenticidade;

1l - juntada de documento pessoal do usudrio do servico publico, que podera ser substituido por copia
autenticada pelo préprio agente administrativo;

IV - apresentacio de certiddo de nascimento, que poderd ser substituida por cédula de identidade, titulo de
eleitor, identidade expedida por conselho regional de fiscalizagdo profissional, carteira de trabalho,
certificado de prestacdo ou de isen¢do do servico militar, passaporte ou identidade funcional expedida por
6rgao publico;

Paragrafo 12 - E vedada a exigéncia de prova relativa a fato que j& houver sido comprovado pela
apresentacao de outro documento valido.
Paragrafo 22 - Cabe ao usuario do servigo publico a prova dos fatos que tenha alegado.
/ L
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Paragrafo 32 - Quando o wusudrio do servigo puablico declarar que fatos e dados estdo
registrados em documentos existentes na prdpria Administracdo responsavel pelo processo ou em outro
6rgdo administrativo, o érgdo competente para a instrugdo provera, de oficio, a obtencdo dos documentos
ou das respectivas copias.

Art. 52 - Os usudrios do servigo publico tém direito a vista do processo e a obter certiddes ou cdpias
reprograficas dos dados e documentos que o integram, ressalvados os dados e documentos de terceiros
protegidos por sigilo ou pelo direito a privacidade, a honra e a imagem.

Paragrafo 12 - Cabe a Administragdo disponibilizar, em seus sitios eletrénicos, mecanismos préprios para a
apresentacao, pelo cidadao, de requerimento relativo a seus direitos.

Paragrafo 22 - O requerimento a que se refere o pardgrafo 12 tramitara eletrénica ou fisicamente, e
eventuais exigéncias ou diligéncias serdo comunicadas pela internet ou por via postal.

Art. 62 - Caberd as Secretarias Municipais a criagdo de grupos setoriais de trabalho ou de
comissdes com os seguintes objetivos:

| - identificar, nas respectivas d&reas, dispositivos legais ou regulamentares que prevejam
exigéncias descabidas ou exageradas ou procedimentos desnecessérios ou redundantes;

Il - sugerir medidas legais ou regulamentares que visem a eliminar o excesso de burocracia na Pasta.

Art. 72 - As despesas com a execucdo desta Lei correrdo por_conta de dotagées orgamentdrias
proprias, suplementadas se necessario.

MARCOS BUZETTO
Prefeito

Publicada no Setor Administrativo da Preféitufa do Munjitipio de Rio das Pedras e no Didrio Oficial

Eletrénico do Municipio de Rio das Pedras.

Chefe do/Seto Admihistrativo
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LEI N° 3.192, DE 16 DE NOVEMBRO DE 2021
(Dispde sobre a criacao da Ouvidoria Geral do Municipio e di outras providéncias
correlatas)

MARCOS BUZETTO, Prefeito do Municipio de Rio das Pedras, Estado de
Sdo Paulo, no uso de suas atribuigdes legais,

Faz saber que a Camara Municipal de Rio das Pedras, aprovou sem emendas,
o Projeto de Lei n° 037/2021, de 08 de setembro de 2021 e ele sanciona e promulga a
seguinte,

LEIN®3.192

Art. 1° - Fica criada na estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de Rio das Pedras
a Ouvidoria do Municipio, 6rgao auxiliar, independente, permanente e com autonomia
administrativa e funcional que tem por objetivo apurar as reclamagdes relativas a
prestacao dos servigos publicos da administracao publica municipal direta e indireta, bem
como das entidades privadas de qualquer natureza que operem com recursos publicos, na
prestacdo de servigos a populacio, conforme o inciso I do § 3o do artigo 37 da Constituicao
Federal.

Art. 2° - A Ouvidoria do Municipio de Rio das Pedras tem as seguintes atribuigdes:
[ - receber e apurar dendncias, reclamacoes, criticas, comentarios e pedidos de informacgao
sobre atos considerados ilegais comissivos e/ou omissivos, arbitrdarios, desonestos,
indecorosos, ou que contrariem o interesse ptblico, praticados por servidores publicos do
municipio de Rio das Pedras ou agentes publicos, inclusive da Guarda Municipal;

IT - diligenciar junto as unidades da Administracdo competente para a prestagao por estes,
de informacdes e esclarecimentos sobre atos praticados ou de sua responsabilidade, objeto
de reclamacdes ou pedidos de informagdo, na forma do inciso I deste artigo;

III - manter sigilo, quando solicitado, sobre as reclamagdes ou dentncias, bem como sobre
sua fonte, providenciando, junto aos 6rgdos competentes, protecdo aos denunciantes;

IV - informar ao interessado as providéncias adotadas em razdo de seu pedido,
excepcionados os casos em que a lei assegurar o dever de sigilo;
V - recomendar aos 6rgaos da Administracdo a adogao de mecanismos que dificultem e
impegam a violagdo do patriménio publico e outras irregularidades comprovadas;

VI - elaborar e publicar anualmente no Diario Oficial do Municipio, relatério de suas
atividades e avaliacdo da qualidade dos servigos ptiblicos municipais;

VII - realizar cursos, semindrios, encontros, debates e pesquisas versando sobre assuntos
de interesse da Administragdo Municipal no que tange ao controle da coisa publica;

VIII - coordenar agdes integradas com os diversos 6rgaos da municipalidade, a fim de
encaminhar, de forma intersetorial, as reclamacdes dos municipes que envolvam mais de
um 6rgdo da administragao direta e indireta;
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IX - comunicar ao 6rgdo da administragao direta competente para a apuracao de todo e
qualquer ato lesivo ao patriménio publico de que venha a ter ciéncia em razdo do exercicio
de suas func¢des, mantendo atualizado arquivo de documentagao relativo as reclamacoes,
denuncias e representagdes recebidas.

Art. 3° - A Ouvidoria do Municipio sera dirigida pelo(a) Ouvidor(a), vinculado
diretamente ao Prefeito(a).

Paragrafo tnico. Sao requisitos para ser Ouvidor(a) do Municipio de Rio das Pedras:

[ - ter mais de 21 (vinte e um) anos de idade;

II - ndo possuir antecedentes criminais que desabonem sua reputacao;

I11 - ser servidor ptblico da Administragao Pablica Municipal;

IV - Curso Superior em Administracdo, Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Direito,
Gestao ou Ciéncias Contdbeis.

Art. 4° - Compete ao Ouvidor do Municipio:

I - propor aos Orgdos da Administracdo, resguardadas as respectivas competéncias,
a instauracdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a apuracao das
responsabilidades administrativas, civis e criminais;

II - requisitar, diretamente e sem qualquer 6nus, de qualquer 6rgdo municipal,
informacoes, certiddes ou copias de documentos relacionados com as reclamagdes ou
dentincias recebidas, na forma da lei;

Il - recomendar a adogdo de providéncias que entender pertinentes, necessarias ao
aperfeicoamento dos servigos prestados a populagao pela Administracao do Municipio de
Rio das Pedras;

IV - recomendar aos 6rgdos da Administracio Direta a adogdo de mecanismos que
dificultem e impecam a violagdo do patriménio publico e outras irregularidades
comprovadas;

V - celebrar termos de cooperagdo com entidades publicas ou privadas nacionais, que
exercam atividades congéneres as da Ouvidoria.

Art. 5° - O cargo de Ouvidor do Municipio terd o mesmo nivel hierarquico, atribuicoes e
prerrogativas do cargo de Secretario Municipal, sem prejuizo das demais prerrogativas
constantes na Lei 3078 /2020.

Art. 6° - Para a consecugao dos seus objetivos, a Ouvidoria do Municipio atuara:
[ - por iniciativa propria;

II - por solicitagdo do Prefeito ou dos Secretarios Municipais;

III - em decorréncia de dentncias, reclamagdes ou representagoes de qualquer do povo
e/ou de entidades representativas da sociedade.

Art. 7° - Os atos oficiais da Ouvidoria do Municipio serdo publicados em Diario Oficial do
Municipio, em espaco proprio reservado ao orgao.
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Art. 8° - Devera ser divulgada Carta de Servigos ao Usudrio, cujo objetivo é informar o
usudrio sobre os servigos prestados, as formas de acesso a esses servigos e seus
compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao publico.

Art. 9° - A Carta de Servicos ao Usuario devera trazer informacgdes claras e precisas em
relagio a cada um dos servigos prestados, apresentando, no minimo, informagdes
relacionadas a:

I - servigos oferecidos;

II - requisitos, documentos, formas e informagdes necessarias para acessar o Servico;

III - principais etapas para processamento do servigo;

IV - previsdo do prazo méximo para a prestagio do servigo;

V - forma de prestagdo do servico; e

VI - locais e formas para o usudario apresentar eventual manifestagao sobre a prestacao do
servigo.

Art. 10 - A Ouvidoria do Municipio de Rio das Pedras tera um Conselho de Usuarios
composto de 05 (cinco) membros, incluido na qualidade de membro, o Ouvidor que o
presidira.

§ 1° -Os membros do Conselho serdo designados pelo Prefeito, escolhidos entre os
diversos setores da sociedade civil, por sua notoriedade e por relevantes trabalhos na drea
de Direitos Humanos, contando com a concordéncia expressa do Ouvidor.

§ 2° - As funcdes dos membros do Conselho ndo serdo remuneradas, sendo consideradas,
porém, servigo publico relevante.

§ 3° - Os membros do Conselho Consultivo terdo as seguintes atribuigdes:

I - acompanhar a prestagio dos servigos;

II - participar na avaliagao dos servigos;

III - propor melhorias na prestacéo dos servigos;

IV - contribuir na defini¢do de diretrizes para o adequado atendimento ao usuario; e

§ 4° -O mandato dos membros do Conselho Consultivo sera de 02 anos.
§ 5° - Os membros do Conselho s6 poderao ser substituidos antes do término do mandato
nas seguintes hipoteses:

1 - em razdo de enfermidade ou 6bito;

II - a pedido, diante de situagio de foro intimo que o justifique;

Art. 11 - Para atender as despesas decorrentes desta lei, no presente exercicio, fica o
Executivo autorizado nos termos do artigo 42 da Lei Federal n.° 4.320, de 17 de margo de
1964, a abrir créditos adicionais especiais, criando a atividade "Administracdo da
Quvidoria do Municipio de Rio das Pedras".

§ 1° - O decreto que abrir os créditos adicionais de que trata o "caput" deste artigo, indicara
nos termos do artigo 43 da lei federal n.° 4.320, de 17 de marco de 1964, os
recursos disponiveis para acorrer as despesas.

§ 2° - Nos exercicios subseqiientes, as despesas com a execucao desta lei correrao por conta
de dotagdes orcamentéarias proprias, suplementadas se necessario.

.
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Art. 12 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposices em
contrério.

Prefeitura Municipal de Rio das Pedras, 16 de novembro de 2021.

MARCOS BUZETTO
Prefeito

Publicada no Setor Administrativo da Prefeitura do Municipio de Rio das Pedras e
no Diario Oficial Eletrdnico do Municipio de Rio das Pedras.

o

Chefe/do Setor Administrativo
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