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SUMARIO EXPEDIENTE

O Diario Oficial do Municipio de Pontal, veiculado

Poder Executivo exclusivamente na forma eletrénica, € uma publicagdo

Atos Oficiais .... das entidades da Administragcdo Direta e Indireta deste

Leis oovernne. Municipio, sendo referidas entidades inteiramente
Portarias responsaveis pelo conteudo aqui publicado.

Outros Atos

ACERVO

As edigoes do Diario Oficial Eletronico de Pontal poderéao
ser consultadas através da internet, por meio do seguinte
endereco eletrénico: www.pontal.sp.gov.br

Para pesquisa por qualquer termo e utilizagdo de filtros,
acesse www.imprensaoficialmunicipal.com.br/pontal

As consultas e pesquisas s&o de acesso gratuito e
independente de qualquer cadastro.

ENTIDADES

Prefeitura Municipal de Pontal

CNPJ 45.352.267/0001-86

Rua Guilherme Silva, n°® 337

Telefone: (16) 3953-9999

Site: www.pontal.sp.gov.br

Diario: www.imprensaoficialmunicipal.com.br/pontal

Camara Municipal de Pontal
CNPJ 48.030.589/0001-05

Rua Macir Ramazini, n°® 1.239
Telefone: (16) 3953-2616

Site: www.camarapontal.sp.gov.br

Didrio Oficial Assinado Eletronicamente com Certificado Padrdo ICPBrasil, em conformidade com a MP
n° 2.200-2, de 2001
Bl‘aSIl O Municipio de Pontal garante a autenticidade deste documento, desde que visualizado através do site

www.pontal.sp.gov.br
=3
Brasil na era

o
da certificagio digital

Compilado e também disponivel em www.imprensaoficialmunicipal.com.br/pontal
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PODER EXECUTIVO

Atos Oficiais

‘ Leis

Secretaria de Gabinete

Rua Guilherme Silva, 337 — Centro
14180-000 — Pontal-SP - Brasil
Telefone: (16) 3953-9999

e R S S S e

Lei n® 3.455/2.024, de 07 de maio de 2.024

Retifica-se a publicagdo da Lei n° 3.455 de 07 de maio de 2024, realizada no Diario Oficial do
Municipio de Pontal, Estado de Sao Paulo, em 07 de maio — Edi¢ao n®. 1.514 — Pagina 2 — Ano IX

(2024), nos seguintes termos:

1. Onde se Lé:

“Artigo 30.- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

2. Leé-se:

Artigo 30.- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao, retroagindo seus efeitos a

1° de maio de 2024.

R

— e
JOSE.CARLOSNEVES SILVA. B

Prefeito Municipal.

PUBLIQUE-SE:
Na Imprensa Oficial do Municipio de Pontal.

» - . Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.



DIARIO OFICIAL

MUNICIPIO DE PONTAL
Conforme Lei Municipal n? 2.873, de 07 de dezembro de 2.016

Quinta-feira, 09 de maio de 2024 Ano IX | Edicdo n2 1516 Pagina 3 de 21

‘ Portarias

= 00 Secretaria de Gabinete
-1+ PREFEITURA DE Rua Guilherme Silva, 337 — Centro

\ e, 7 = Tani
" PONTAL O eetone. (16) 3653900

FONTAL, EU AMO, EU CUIDO  preseseememissmussns s ssusessnsssmamas

PORTARIA N.” 111/2024.

DISPOE  SOBRE NOMEACAO DE  FUNCIONARIO
CONCURSADO QUE ESPECIFICA.

JOSE CARLOS NEVES SILVA, Prefeito Municipal de Pontal,
Estado de Sdo Paulo. no uso de suas atribui¢des legais.

RESOLVE:

Artigo 1° NOMEAR, com fundamento no Concurso Publico
002/2018. o (a) servidor (a) abaixo identificado.

Nome: KELLY LUANA SUDARIO;

CPF. n.%: 360.114.738-65;

Cargo: PROFESSOR DE EDUCACAO BASICA I:
Provimento: Concursado;

A partir de: 29/04/2024.

Artigo 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicac¢@o.

MUNICIPIO DE PONTAL
Em, 08 de maio de 2024.

JOSE-EARLOS NEVES SILVA.
PREFEITO MUNICIPAL.

PUBLIQUE-SE:
Na Imprensa Oficial do Municipio de Pontal.

» - . Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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LAy Secretaria de Gabinete
b 4 ¥ iﬂ PREFEITURA DE Rua Guilherme Silva, 337 — Centro
¥ " o 14180-000 — Pontal-SP - Brasil
_ P NTAL Telefone: (16) 3953-9999

PONTAL, EU AMO, EU CUIDO

N S e R R R

PORTARIA N.° 112/2.024

EXONERA FUNCIONARIO(A) CONCURSADO(A) QUE
ESPECIFICA.

JOSE CARLOS NEVES SILVA, Prefeito Municipal de
Pontal. Estado de Sdo Paulo. no uso de suas atribui¢des legais,

RESOLVE:

Artigo 1° EXONERAR, a pedido. (a) servidor (a) municipal
abaixo identificado:

Nome: VANESSA CRISTINA ARAUJO BARBOZA COSTA:
CPF. n.°: 330.039.698-03;

Cargo: PROFESSOR DE EDUCACAO BASICA I;
Provimento: CONCURSADO:

A partir de: 08/05/2024.

Artigo 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua

publicagao.

MUNICIPIO DE PONTAL
E

JO "AREOSNEVES SILVA.
PREFEITO MUNICIPAL.

PUBLIQUE-SE:
Afixando-se no local de costume.

o . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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Outros Atos

03/05/2024, 16:38 eOuve - Pontal

PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTAL/SP

Relatorio de Fechamento - 2024

Maés: Abril

INTRODUGAO

A Ouvidoria tem por finalidade intermediar as rela¢des entre os cidadaos que as demandam e os o6rgaos ou entidades aos
quais pertencem, desenvolvendo a qualidade da comunicacao entre eles promovendo a colaboracdo mutua para o
municipio. Acolhendo solicitacdes sdo formuladas manifestacoes subsidiando as secretarias com informagdes importantes
para constante melhoria dos servicos e da gest3o. A ouvidoria recebe a demanda e busca solucdes nos setores responsaveis

para tomar providéncias em seus devidos setores.

O presente relatorio consiste na descricdo sintetizada das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria, referente ao ano de

2024, de atendimento ao publico, de tratamento e encaminhamento das demandas apresentadas.

Os objetivos desse relatorio sao fundamentados na Politica de Transparéncia desenvolvida por esta Ouvidoria, ao Governo

Municipal e a populagao em geral.

https‘/‘eouve.com.br/Sislema/Au(enUcado/Ouvidona/‘Re|atorioFechamento.aspx”anos=2024&meses:tt&seoretarias= 117

L . Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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03/05/2024, 16:38 eOuve - Pontal

1.0 - Relatoério de eficiéncia

1.1 - Percentual de eficiéncia

N3ao finalizadas Finalizadas

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de demandas, finalizadas e nao finalizadas do ano
vigente deste relatorio.

https -Jleouve.com.br/SistemalAutenticado/Ouvidoria/RelatorioFechamento. aspx?anos=20248meses=4&secretanas= 217

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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1.2 - Percentual por status

Em andamento

Aberto

Concluido

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total dos status de andamento, das solicitagdes do ano

vigente deste relatorio

https /‘eouve.com.br/Snstema/Autenticado/Ouwdona/RelatonoFechamento.aspx”anos=;024&meses=4&secretanasz 3117

o . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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03/05/2024, 16:38 eOuve - Pontal

1.3 - Percentual por origem dos cadastros

Site eOuve

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de origem, das solicitagdes realizadas pelo municipe do

ano vigente deste relatorio

https://eocuve.com br/Slslema/Au!enticado/Ouvidona/RelatorioFechamento.aspx”anos:2024&meses=4&secretarlas= 4/17

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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03/05/2024, 16:38 eOuve - Pontal

1.4 - Percentual por categoria

Solicitacao Reclamacao

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de solicitacoes realizadas pelo municipe do ano

vigente deste relatorio

https://eouve com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/RelatorioF echamento.aspx?anos=2024&meses=4&secretarias= 5/

o Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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2.0 - Perfil dos Solicitantes

2.1 - Percentual por género

Feminino

Masculino

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil do género das pessoas que se cadastraram e criaram manifestacoes na

Ouvidoria.

\/

https://eouve com.br/Sistema/Autenticado/Quvidoria/RelatorioF echamento aspx?anos=2024&meses=48&secretarias=

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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2.2 - Percentual por faixa etaria

60-100

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil da faixa etaria das pessoas que se cadastraram e criaram manifestacoes na

Ouvidoria.

2.3 - Percentual por pessoa fisica e juridica

Pessoa fisica

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil do tipo das pessoas que se cadastraram e criaram manifestacoes na

Ouvidoria

https /seouve.com.br/S|stema/Aulentlcado/Ouvidonar’ReIa(orioFechamemo.aspx"anos=2024&meses=4&seoretarlas=

o . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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3.0 - Relatorio das secretarias

3.1 - Totalizador por secretaria e categoria

Secretaria Dentincia Doacao Elogio Informacdo Reclamacao Simplifique Solicitacac Sugestac Total
Depart tod
=partamento de 0 0 0 o 0 B o o 8
Agua e Esgoto
Depart to d
epartamento de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cultura
Entidades 0] 0 0 0 0 0 0 0 0
Gabinete 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Pre B
faciradorty 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juridica
S tarl
seretaria da 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Assisténcia Social
Secretaria da 0 0 0 0 1 0 " 0 2
Fazenda
Secretaria da Saude 0 0 0 0 1 0 1 0 2
S taria d
ecretana €¢ 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Administracao
- iad
)ercretanzj e 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Educacao
S tari
ecretaria de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Esporte e Lazer
S taria d S
ecretaria .e Obras 0 0 0 0 3 0 4 0 -
e Servigos
Secretaria de
Seguranga Publica 0 0 0 0 1 0 1 0 2
Urbana
Se(r.etana de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tributos
Secretaria do Meio 0 0 0 0 2 0 > 0 4
Ambiente
0% 0% 0% 0% 50% 0% 50% 0% 20
|
hnpS'/veouve.com.br/S|s(ema/Autenﬁcado/Ouvidona/RelatonoFechamentoaspx’?anos=2024&meses=4&secretarias: 8/17

L . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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3.2 - Totalizador por secretaria e status

Secretaria Aberto Agendado Cancelado Concluido Em andamento Pendente Total

Departamento de Agua e Esgoto 0 0 0 0 0 0 0
Departamento de Cultura 0 0 0 0 0 0 0
Entidades 0 0 0 0 0 0 0

Gabinete 0 0 0 1 0 0 1
Procuradoria Juridica 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria da Assisténcia Social 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria da Fazenda 2 0 0 0 0 0 2
Secretaria da Saude 0 0 0 2 0 0 2
Secretaria de Administracao 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria de Educacao 0 0 0 1 0 0 1
Secretaria de Esporte e Lazer 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria de Obras e Servicos 3 0 0 3 1 0 7
Secretaria de Seguranca Publica Urbana 1 0 0 1 0 0 2
Secretaria de Tributos 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria do Meio Ambiente 0 0 0 2 2 0 4
35% 0% 0% 50% 15% 0% 20

https‘/“eouve.com.br/S|stemaIAutenn'cado/Ouvidona/RelatorioFechamento.aspx’?anos=2024&meses=4&secretarias= /17

L . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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4.0 - Relatorio dos assuntos

4.1 - Totalizador por assunto e categoria

Assunto Denuncia Doacdo Elogio Informagao Reclamacao Simplifique Solicitacdo Sugestao Total

Departamento de
Agua e Esgoto - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros

Departamento de
Cultura - Outros

Entidades -
ASSOCIAC/—\O DE
PAIS E AMIGOS DOS 0 0 0 0 0 ¢} 0 0 0
EXCEPCIONAIS DE
PONTAL — APAE

Entidades -
ASSOCIACAO DE

PROTECAO E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA AO
MENOR - APAM

Entidades - CENTRO
EDUCACIONAL
MARIA MAE DE

TODOS - CEMMT

o
o
o
o
o
o
o
o
o

Entidades -
INSTITUTO
ACOLHER 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA
SOCIAL

Entidades -
INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOCIAL E DA
CIDADANIA

Entidades -
INSTITUTO IDEAS:
COLETIVO DE
ASSISTENCIA
SOCIAL, ARTE E
CULTURA

Entidades -
INSTITUTO PLURAL
DE EDUCACAO E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CIDADANIA VILA
BELA

Entidades -
IRMANDADE DE
MISERICORDIA DA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SANTA CASA DE
PONTAL

Entidades - LAR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 \/)/
DOS VELHOS DONA

https://eouve.com br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/RelatorioF echamento.aspx?anos=2024&meses=48&secretarias= 1017

L . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.



DIARIO OFICIAL

MUNICIPIO DE PONTAL
Conforme Lei Municipal n? 2.873, de 07 de dezembro de 2.016

Quinta-feira, 09 de maio de 2024 Ano IX | Edicdo n2 1516 Pagina 15 de 21
03/05/2024, 16:38 eOuve - Pontal

ALBERTINA
SCHIMIDT

Entidades - Outros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Entidades -
CIEDADE

SBGIED 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ESPIRITA ALAN
KARDEC — SEAK

Gabinete - Outros 0 0 0 0 1 0 0 0 1

Procuradoria

, 0 0 0 0 0 0 0
Juridica - Outros 0 9
Secretaria da
Assisténcia Social - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Qutros
Secretaria da
1 0 1 0 2
Fazenda - Outros Q Y 9 o
Secretaria da Saude 0 0 0 0 1 0 , 0 5
- Qutros
Secretaria de
Administracao - 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Qutros
Secretaria de
0 0 0 1 0 0 0 1
Educacdo - Outros 0
Secretaria de
Esporte e Lazer - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros
Secretaria de Obras o 0 0 0 3 0 4 0 7

e Servigos - Outros

Secretaria de
Seguranca Publica 0 0 0 0 1 0 1 0
Urbana - Outros

N

Secretaria de

Tributos - Outros 0 0 0 g 0 o 9 b O
jeeradoMie oo 0 o202 0
0% 0% 0% 0% 50% 0% 50% 0% 20

T

httpS'/r’eouve.com.br/Snstema/AutenticadolOuvidona/ReIatonoFechamemo.aspx’?anos=2024&meses=4&secretarias= 1117

L . Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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4.2 - Totalizador por assunto e status

E
Assunto Aberto Agendado Cancelado Concluido vl Pendente Total
andamento
Departamento de Agua e Esgoto - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Departamento de Cultura - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Entidades - ASSOCIACAO DE PAIS E
AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE PONTAL 0 0 0 0 0 0 0
— APAE
Entidades - ASSOCIACAO DE PROTECAO E o 8 0 o B 5 B
ASSISTENCIA AO MENOR - APAM
Entidades - CENTRO EDUCACIONAL 0 0 0 a 0 0 o
MARIA MAE DE TODOS — CEMMT
Entidades - INSTITUTO ACOLHER 0 0 0 0 5 0 o
ASSISTENCIA SOCIAL
Entidades - INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E DA 0 0 0 0 0 0 0
CIDADANIA
Entidades - INSTITUTO IDEAS: COLETIVO
DE ASSISTENCIA SOCIAL, ARTE E 0 0 0 0 0 0 0
CULTURA
Entid - INSTITUTO PLURAL DE
nti ad?s S O PLU 0 0 0 0 0 0 0
EDUCACAOQ E CIDADANIA VILA BELA
Entidades - IRMANDADE DE
MISERICORDIA DA SANTA CASA DE 0 0 0 0 0 0 0
PONTAL
Entidades - LAR DOS VELHOS DONA
ALBERTINA SCHIMIDT o . v e 9 = R
Entidades - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Entidades - SOCIEDADE ESPIRITA ALAN
0
KARDEC — SEAK H ¥ 0 0 0 0
Gabinete - Outros 0 0 0 1 0 0 1
Procuradoria Juridica - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria da Assisténcia Social - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria da Fazenda - Outros 2 0 0 0 0 0 2
Secretaria da Saude - Outros 0 0 0 2 0 0 2
Secretaria de Administracao - Outros 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria de Educacdo - Outros 0 0 0 1 0 0 1
Secretaria de Esporte e Lazer - Outros 0 0 0 0 0 0 0
hnps/reouve.com.brIS|stemalAutenticado/Ouvidona/RelatorioFechamentQaspx’?anos=2024&meses=4&secretan’as= 12117

L . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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Secretaria de Obras e Servicos - Outros 3 0 0 3 1 0 7

Secretaria de Seguranca Publica Urbana -

1 0 0 1 0 0 2
Outros
Secretaria de Tributos - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria do Meio Ambiente - Outros 0 0 0 2 2 0 4
35% 0% 0% 50% 15% 0% 20
https:// eouve.com.br/Slslen1a/Aulenticad0/Ouwdor|a/RelatorloFechamemo,aspx”anos:2024&rneses=4&secretarlas= 13/17

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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5.0 - Relatorio dos bairros
5.1 - Totalizador por bairro e categoria
Bairro Denlncia Doagdo Elogio Informagdo Reclamacao  Simplifique Solicitacao  Sugestao Total

Outros 0 0 0 0 10 0 10 0 20

0% 0% 0% 0% 50% 0% 50% 0% 20

https:/, eouve.comvbr/S:stema/AutenUcado/Ouvidoria/RelatonoFechamento.aspx”anos=2024&meses=4 &secretarias=

o . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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5.2 - Totalizador por bairro e status

Bairro Aberto Agendado Cancelado Concluido Em andamento Pendente Total
Outros 7 0 0 10 3 0 20
35% 0% 0% 50% 15% 0% 20

7.0 - Relatério de manifestacoes sigilosas por categorias

Secretaria Denuncia Doacdo Elogio Informagdo Reclamacao Simplifique Solicitagdo Sugestao Total

Departamento de
Agua e Esgoto - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Qutros

Departamento de
Cultura - Outros

Entidades -
ASSOCIACAO DE
PAIS E AMIGOS DOS 0 0 0 0 0 0 0 4] 0
EXCEPCIONAIS DE
PONTAL — APAE

Entidades -
ASSOCIACAO DE

PROTECAO E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA AO
MENOR - APAM

Entidades - CENTRO
EDUCACIONAL
MARIA MAE DE

TODOS - CEMMT

Entidades -
INSTITUTO
ACOLHER 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA
SOCIAL

Entidades -
INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO 0 0 0 (0] 0 0 0 0 0
SOCIAL E DA
CIDADANIA

Entidades -
INSTITUTO IDEAS:
COLETIVO DE
ASSISTENCIA
SOCIAL, ARTE E
CULTURA

Entidades -
INSTITUTO PLURAL
DE EDUCACAO E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CIDADANIA VILA
BELA

hnps:Iv'eouve.com.br/Sistema/Autenﬁcado/Ouvidoria/RelalonoFechamento. aspx?anos=2024&meses=48&secretarias= 16117
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Entidades -
IRMANDADE DE
MISERICORDIA DA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SANTA CASA DE
PONTAL
Entidades - LAR
DOS VELHOS DONA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ALBERTINA
SCHIMIDT
Entidades - Outros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Entidades -
SOCIEDADE
0 0 0 0
ESPIRITA ALAN 9 0 0 0 0
KARDEC — SEAK
Gabinete - Outros 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Procuradoria
0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juridica - Outros
Secretaria da
Assisténcia Social - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Qutros
Secretaria da 0 0 0 0 o 0 0 0 0
Fazenda - Outros
Secretaria da Saude 0 0 0 0 0 0 1 0 1
- Outros
Secretaria de
Administracao - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros
Secrgtana de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Educacao - Outros
Secretaria de
Esporte e Lazer - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Qutros
Secretaria de Obras 0 0 0 0 3 0 3 0 6

e Servigos - Outros

Secretaria de
Seguranca Publica 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Urbana - Outros

Secretaria de

0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tributos - Outros
Secrgtarla do Meio 0 0 0 0 5 o 0 0 5
Ambiente - Outros
0% 0% 0% 0% 52, 11% 0% 47,9% 0% n /
7
7
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Conclusao

Através desse relatorio, a Ouvidoria Pontal demonstra a sua atuacdo exercendo o canal de comunicagao entre a populacado e
a Administracao Publica Municipal, recebendo reclamagoes, dentncias, solicitacoes, sugestoes e elogios, direcionando aos

departamentos responsaveis.

Salientamos que todas as providéncias adotadas pela administracao referente as ocorréncias, entraram no cronograma de

trabalho, dentre elas, uma de imediata solucdo e outras de acordo com o cronograma de cada departamento.

Com estas informacdes, finalizamos e colocamo-nos a disposicao para qualquer esclarecimento ou informacao adicional.

Ouvidoria Publica do Municipio de Pontal
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