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‘ Atos Oficiais ‘

‘ Portarias ‘

Gabinete do Prefeito
Rua Guilherme Silva, n. 337 — Centro

PREFEITURA DE CEP 14.180-000 — Pontal/SP

PO NTAL Telefone (16) 3953-9999

S S S R R

PORTARIA N°. 224/2.024

DETERMINA A PRORROGACAO DO PRAZO DA
SINDICANCIA ADMINISTRATIVA N° 001/2024.

JOSE CARLOS NEVES SILVA, Prefeito Municipal de
Pontal. no uso de suas atribui¢des que lhe sdo conferidas por lei,

CONSIDERANDO o Oficio Especial. datado de 06/12/2.024. subscrito pela
Secretaria da Comissido do Processo. solicitando a prorrogagdo do prazo de processamento,
com a finalidade de concluir as atividades da Comissao:

RESOLVE:

Art. 1.° - Fica prorrogado pelo prazo de 60 (sessenta) dias. a Sindicancia
Administrativa n°. 001/2.024. a pdrtir do dia 08 de dezembro de 2024.

Art. 2.° - Esta portania entra em vigor na data de sua publicacao.

PUBLIQUE-SE:
Na Imprensa Oficial do Municipio de Pontal.

o . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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Gabinete do Prefeito
e Rua Guilherme Silva, n. 337 — Centro

ledzl.)y, PREFEITURA DE CEP 14.180-000 — Pontal/SP

hf: PO NTAL Telefone (16) 3953-9999
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PORTARIA N°. 225/2.024

DETERMINA A PRORROGACAO DO PRAZO DO
PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR N°
002/2024.

JOSE CARLOS NEVES SILVA, Prefeito Municipal de

Pontal. no uso de suas atribui¢des que lhe sdo conferidas por lei.

CONSIDERANDO o Oficio Especial. datado de 06/12/2.024. subscrito pela
Secretaria da Comissdo do Processo. solicitando a prorrogagdo do prazo de processamento.
com a finalidade de concluir as atividades da Comissao:

RESOLVE:

Art. 1.° - Fica prorrogado pelo prazo de 60 (sessenta) dias, o Processo
Administrativo Disciplinar n°.£002/2.024, a partir do dia 08 de dezembro de 2024.

Art. 2.° - Esta pgrtaria entra em vigor na data de sua publicagao.

_JOSE CARLOS NEVES SILVA
Prefeito Municipal

PUBLIQUE-SE:
Na Imprensa Oficial do Municipio de Pontal.

L . N Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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‘ Licitacoes e Contratos

Dispensas - Aviso de Abertura ‘

Lo DEPARTAMENTO DE LILT1 sy e~ ‘
L4 SO PREFEITURA DE Rua Guilherme Silva, 337 — Centro

R; Po NTAL 14180-000 — Pontal-SP - Brasil

Telefone: (1633953-9999— ramal 238
E-mail Iicitacao@gontal;sggov;br

MANIFESTACAO DE INTERESSE N° 22/2.024

1. O Municipio de Pontal, nos termos do § 3°. do art. 75 da Lei Federal n°. 14.133, de 1°. de abril de

2.021, torna publico seu interesse em realizar, através de Dispensa de Licitagéo fundada no inc. Il do

o diploma legal, a Contratacdo de e alizada _em_servicos de
b d i

C mpresa especi [

emanda, conforme es ecificacoes deste Termo _de Referéncia

Pontal, nos moldes do Termo de Referéncia e
completas dos itens a serem adquiridos.

2. Os interessados em formular suas propostas dever&o enviar mensagem ao enderego eletréonico
licitacao@gontal.sg.gov.br, fazendo dela constar 0s valores unitarios e o valor total do servigo e dos
fornecimentos a serem contratados, NO de 03 (trés) dias uteis, compreen

prazo ( ) 3 p dido entre os dias

11 e 13 de dezembro do corrente ano.

3. Esta Manifestag@o de Interesse sera veicutada no sitio eletronico oficial da rp_gnieipélidade, na aba
“Dispensa de Licitagao”  (htt s://www.pontal.sp. ov.br/licitacao/dis ~de-licitacao), além de
veiculada na Imprensa Oficial do Municipio de Pontal, através do BRiario Oficial Eletronico Municipal.

Pontal, 09 de dezembro de 2.024.@ !
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kg DEPARTAMENTODELICITACOES
=-1,]4. PREFEITURA DE Rua Guilherme Silva, 337 — Centro

) eme Silva, 337 —Cenr
¥ PONTAL Teleons:(16)3953 999 ramal 298

E-mail: licitacao@pontal sp.qov.br

MANIFESTACAO DE INTERESSE N° 22/2.024

1. O Municipio de Pontal, nos termos do § 3°. do art. 75 da Lei Federal n°. 14.133, de 1°. de abril de
2.021, torna publico seu interesse em realizar, através de Dispensa de Licitagdo fundada no inc. Il do
art. 75 do mesmo diploma legal, a Contratacdo de empresa especializada em_servicos de
plotagens de projetos, sob_demanda, conforme especificacoes deste Termo de Referéncia,
visando o atendimento de demandas das Divis6es de Engenharia e Arquitetura da Prefeitura de
Pontal, nos moldes do Termo de Referéncia em anexo, onde estdo contidas as caracteristicas
completas dos itens a serem adquiridos.

2. Os interessados em formular suas propostas deverdo enviar mensagem ao enderego eletronico
licitacao@pontal.sp.gov.br, fazendo dela constar os valores unitarios e o valor total do servigco e dos
fornecimentos a serem contratados, no prazo de 03 (trés) dias uteis, compreendido entre os dias
11 e 13 de dezembro do corrente ano.

3. Esta Manifestagdo de Interesse sera veiculada no sitio eletrénico oficial da municipalidade, na aba
“Dispensa de Licitagdo” (https://www.pontal.sp.gov.br/licitacao/dispensa-de-licitacao), além de
veiculada na Imprensa Oficial do Municipio de Pontal, através do Diario Oficial Eletrénico Municipal.

Pontal, 09 de dezembro de 2.024.

José Carlos Neves Silva
Prefeito Municipal

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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A :
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E-mail: licitacaoi@pontal.sp.qgov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada em servigos de plotagens de projetos, sob demanda,
conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, visando o atendimento de demandas das
Divisdes de Engenharia e Arquitetura da Prefeitura de Pontal.

1.2 Dos itens a serem adquiridos:

Relagdo das impressdes e quantidades:

Item Descrigao Unidade | Qtd.
01 Plotagem em preto e branco M2 600
02 Plotagem colorida M2 600

1.3 Os servigos compreendem:

1.3.1 Plotagens de projetos em papel sulfite, com gramatura minima de 75g/m2, tamanhos
variados, por metro quadrado, bem como plotagens fora do tamanho padrdo, podendo ser
colorida ou preto e branco, conforme a solicitagao.

1.3.2 Entrega das plotagens, no Departamento de Engenharia e Arquitetura da Prefeitura de
Pontal, na Rua Guilherme Silva, n°® 337, Centro, Pontal/SP, CEP 14180-000.

1.3.3 Prazo de entrega é de 2 dias uteis, a contar do pedido de fornecimento enviado via
endereco eletronico, no endereco citado no topico anterior.

1.3.4 Na proposta apresentada, a taxa de entrega devera ser considerada para a formulagdo dos
precos.

2 JUSTIFICATIVA

2.1 O servigo a ser contratado visa atender a Divisdo de Engenharia, que necessitam de
documentos impressos nos tamanhos descritos para realizarem consultas e/ou aprovagdes
junto aos Orgdos reguladores, realizar levantamentos para os orcamentos que integram as
licitagdes e, por fim, para o acompanhamento das obras pela fiscalizagdo.

2.2 Tais servigos sdo executados em maquinas especiais, as quais a Prefeitura ndo possui,
posto que a demanda ndo justifica a aquisi¢do desses equipamentos, que tém alto custo de
aquisicdo e manutengdo. Portanto, mostra-se mais vantajosa a terceirizagdo desse servico,
através da contratagdo de empresa especializada que fornecera as pranchas conforme a
demanda das unidades solicitantes.

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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2.3. A demanda solicitada pela unidade sera por item, mas a contragdo sera feita de forma
global, considerando que o montante ndo ¢ muito significativo e que a empresa vencedora
teria um ganho em escala. Dessa maneira, as empresas podem oferecer propostas em um pre¢o
menor do que ofereceriam para menores quantidades de itens.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. A natureza do objeto ¢ comum, pois seus padrdes de qualidade podem ser objetivamente
definidos por meio de especifica¢cdes usuais no mercado, conforme definido no Paragrafo
unico, Art. 1°, da Lei n° 10.520/2002.

3.2. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administragdio CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

4. DA PROPOSTA

4.1. A proposta devera conter:

4.1.1. A descri¢do completa dos servigos;

4.1.2. O prego por unidade dos itens;

4.1.3. A validade da proposta.

4.2. Devera constar ainda, na proposta, que todas as despesas para realizagdo do fornecimento,
tais como impostos, taxas, tributos, transportes e pagamentos de funciondrios, ferramentas,
equipamentos e todos os acessOrios € meios necessarios para a pronta entrega dos servigos
contratados correrdo por conta da empresa contratada.

5. DA EXECUCAO DO SERVICO

5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Assinatura do contrato;

5.1.2. Quando houver a necessidade do servigo de plotagem, o Gestor fard a solicitagdo por
email em arquivos do tipo PLT, PDF ou DWG, mediante requisi¢io de fornecimento,

indicando sua descri¢do e quantidade;

5.1.3. Os servigos deverdo ser prestados em conformidade com a qualidade, quantidade, cores,
materiais e tamanhos solicitados pelo demandante;

5.1.4. Os documentos deverao ser dobrados seguindo a norma NBR 13142/99;

5.1.6. Emissdo de Nota Fiscal inica, no més subsequente ao da prestagdo dos servigos;

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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5.1.7. Ateste da unidade gestora e fiscalizagdo;
5.1.8. Pagamento.
6. DA QUALIFICACAO TECNICA

6.1. A comprovacdo da capacidade técnico-operacional da empresa interessada devera ser
feita por meio de um ou mais atestados de capacidade técnica, expedidos por pessoa juridica
de direito publico ou privado, atuante no mercado nacional, comprovando que forneceu de
forma satisfatoria objeto com caracteristicas semelhantes ao objeto deste Termo de
Referéncia.

6.2. Sera aceito o somatorio de atestados para comprovagao da capacidade técnico-operacional
da proponente.

6.3. Nao serdo considerados atestados emitidos por empresas de iniciativa privada pertencente
ao mesmo grupo empresarial da empresa interessada.

6.4. Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial, empresas
controladas ou controladoras da empresa interessada, ou que tenham pelo menos uma pessoa
fisica ou juridica na condigdo de socio da empresa.

6.5. A empresa interessada deve disponibilizar todas as informac¢des necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando os documentos porventura
solicitados pela Administragdo para tal comprovagao.

7. DA ESTIMATIVA DE CUSTO
7.1 conforme levantamento de mercado realizado no Estudo Técnico Preliminar.

7.2 O valor estimado para a contratagdo ¢ de R$ 11.028,00, sendo R$ 5.106,00 para o item 1 e
R$ 5.922,00 para o item 02.

8. DOS CRITERIOS DE ACEITACAO

8.1 O objeto sera recebido provisoriamente, no prazo de 3 (trés) dias tuteis, pela Divisdo que
solicitou o servigo, que procederd a conferéncia dos quantitativos entregues, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.

8.2 Os documentos resultantes de plotagem poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos, no prazo previsto nos subitens deste Termo de Referéncia,
a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

8.3 O objeto serd recebido definitivamente, em até 5 (cinco) dias uteis contados do
recebimento provisorio, apos a verificacdo da qualidade e consequente aceitagdo mediante
“ateste” na nota fiscal.

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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8.4 Na hipotese de a verificag@o a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

8.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato

9 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.1 Sao obrigagdes do Contratante:

9.1.1 .Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

9.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.1.3.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.4 .Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.5 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.1.6 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10 .DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1 Sdo obrigagdes da Contratada:

10.1.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, responsabilizando-se por todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta.

10.1.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes e prazos
constantes neste Termo.

10.1.3.Executar diretamente os servigos contratados, sem transferéncia de responsabilidade ou
subcontratagdo ndo autorizada pelo contratante.

10.1.4.Encaminhar nota fiscal do servi¢o prestado, mensalmente, ao Gestor.

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.
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10.1.5.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucgdo ou dos materiais empregados.

10.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado Prefeitura, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar dos
pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.1.7. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

10.1.8.Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo CONTRATANTE.
Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista na
internet, a empresa CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, at¢ o dia 25 (vinte e cinco) do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal e Estadual do
domicilio ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF;
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT; e
6) Declaragdo de regularidade junto ao CADIN do Estado de Sao Paulo — DCAD.

10.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

10.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pelo gestor do contrato ou por
um dos prepostos do Contratante, relativos ao objeto contratado.

10.1.12. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas
ou bens de terceiros.

10.1.13. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

10.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

10.1.16. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagdo.
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10.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a CONTRATADA houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

10.1.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

10.1.19. Arcar com o o6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos I e IT do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.1.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE.

10.1.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

10.1.22. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato.

11 DA SUBCONTRATACAO
11.1.E vedada a subcontratagio sem autorizagdo expressa do CONTRATANTE.
12 DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

12.1 .Nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021, serdo designados representantes para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou
defeitos observados:

12.2 GESTOR DO CONTRATO:

Diretor da Divisdo de Controle de Contratos ¢ Aquisigdes, da Diretoria de Engenharia ¢
Arquitetura.

12.3 FISCAL TECNICO: Diretores(as) das Divisdes de Arquitetura ¢ Engenharia, ambos(as)
da Diretoria de Engenharia e Arquitetura.

12.4 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢oes técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 120 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.5 Os fiscais técnico e administrativo anotardo em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execu¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

13 DO PAGAMENTO
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13.1 .O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias consecutivos,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

13.2 Para execu¢do do pagamento, a contratada deverd fazer constar na nota fiscal
correspondente, emitida sem rasura, em letra bem legivel, em nome da Prefeitura de Pontal,
CNPJ n° 45.352.267/0001-86, o nome do banco, o numero de sua conta bancaria ¢ a
respectiva agéncia.

13.3 A Nota Fiscal devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente com o
numero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e da proposta, ndo
se admitindo Notas Fiscais emitidas com outros CNPJ, mesmo aqueles de filiais ou da matriz.
13.4 A Nota Fiscal devera ser emitida até o 25° (vigésimo quinto) dia do més subsequente ao
da prestagdo de servigo, com todos os servigos prestados no més a que se referir.

13.5 Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal no momento em que o Prefeitura de
Pontal atestar a execu¢do do objeto deste Termo de Referéncia.

13.6 A Nota Fiscal deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprova¢do da
regularidade fiscal, constatada por meio das certiddes previstas no art. 68 da Lei n° 14.133, de
2021.

13.7 .Os documentos referentes a regularidade fiscal deverdo apresentar igualdade de CNPJ,
ressalvando-se aquele que o proprio o6rgdo emissor declara expressamente, no referido
documento, que ele ¢ vélido para todos os estabelecimentos sede e filiais da contratada.

13.8 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa
hipdtese, o0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o Contratante.

13.9 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

13.10 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta as certiddes de
regularidade fiscal, previdenciaria e junto ao FGTS, nos termos do inciso XI do art. 33 da Lei
Estadual n. 17.928, de 2012.

13.11 Constatando-se a situa¢do de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situa¢ao ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do Contratante.

13.12 Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
devera realizar consulta para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

13.13 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Prefeitura de
Pontal comunicard aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

13.14 Persistindo a irregularidade, serfo adotadas as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa
e o contraditorio.
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13.15 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto
ao Orgdo correspondente.

13.16 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente, salvo por
motivo de economicidade ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Prefeitura de Pontal.

13.17 Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

13.18 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13.19 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagio
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula: EM =1x N x VP, sendo: EM =
Encargos moratorios. N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do
efetivo pagamento. VP = Valor da parcela a ser paga. I = indice de compensagio financeira =
0,00016438, assim apurado:

[=(TX) [=(6/100) 365 [=0,00016438 TX = Percentual da taxa anual = 6%

14. DO REAJUSTE

14.1 Os pregos serdo rejustados, mediante aditamento de vigéncia contratual e autorizagdo da
Administragdo Municipal, conforme rege a legislagao vigente.

15 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a administragdo podera, garantida a defesa
prévia, aplicar a contratada, segundo a extensdo da falta cometida, as seguintes penalidades:

1. Adverténcia.

2. Multa.

3. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
4. Descredenciamento do sistema de cadastramento de fornecedores.

15.2. A Prefeitura, na quantificagdo da pena de multa, observara o seguinte:

15.2.1.Multa de at¢ 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de
descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagao.

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.



DIARIO OFICIAL

MUNICIPIO DE PONTAL
Conforme Lei Municipal n? 2.873, de 07 de dezembro de 2.016

Terca-feira, 10 de dezembro de 2024 Ano IX | Edicao n2 1636 Pagina 14 de 33
.y DEPARTAMENTODE LICITACOES
=1s)4. PREFEITURA DE Rua Guilherme Silva, 337 — Centro

A :
¥ PONTAL Telfone (163953-9995 - ramal 298

E-mail: licitacaoi@pontal.sp.qgov.br

15.2.2 Multa de até 0,3% (zero virgula trés por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso,
sobre o valor da parte do fornecimento.

15.2.3 Multa de até¢ 0,7% (zero virgula sete por cento) sobre o valor da parte do fornecimento
e/ou do servigo ndo realizado, por dia subsequente ao trigésimo.

15.2.4 Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor inadimplente do contrato/saldo
remanescente do contrato, em caso de descumprimento parcial da obrigagao.

15.3 Sem prejuizo das multas aplicadas, poderad a Administracdo, ao seu interesse, rescindir o
contrato em caso de atraso superior ao sexagésimo dia sobre o fornecimento parcial ou
integral do objeto.

15.4 As multas serdo descontadas de qualquer crédito da empresa contratada. Na inexisténcia
de créditos que respondam pelas multas, a contratada devera recolhé-las nos prazos que a
Prefeitura de Pontal determinar ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.5 A penalidade de multa, que podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes,
e a sua cobranga, ndo isentara a obrigagdo de indenizar eventuais perdas e danos. 15.6 O
impedimento de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios sera graduado
pelos seguintes prazos:

15.6.1 (seis) meses, nos casos de:

15.6.2 Aplicacdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que 0
CONTRATADO tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administragdo.

15.6.3 Alteragdo da quantidade ou qualidade da mercadoria/materiais fornecidos.

15.6.4 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado da execugdo do objeto, do servigo,
de suas parcelas ou do fornecimento de bens.

15.6.5 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

15.6.6. Entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou
danificada.

15.6.7 Paralisacdo de servico ou do fornecimento de bens sem justa fundamentacdo e prévia
comunicagdo a Administracao.

15.6.8 Praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no dmbito da administra¢do

estadual.
15.6.9 Sofrer condenagdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de qualquer tributo.

15.6.10 Recusar a retirada da nota de empenho ou assinatura do contrato no prazo
estabelecido, sem justa causa.

15.6.11 O fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para a
contratagdo, ensejar o retardamento da execucdo do seu objeto, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, serd aplicada penalidade de impedimento de licitar e
contratar com a Unido, os Estados, o Distrito Federal ou Municipios, por prazo ndo superior a
5 (cinco) anos, sendo descredenciado do Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato ¢ das demais cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo
a natureza e a gravidade da falta cometida.
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15.6.12 O contrato, sem prejuizo das multas ¢ demais cominagdes legais previstas, podera ser
rescindido unilateralmente, por ato formal da Administragdo, nos casos enumerados no art.
137, incisos I a V e VIII, da Lei n® 14.133/21.

Pontal, SP, aos 05 de dezembro 2024.

Alberto Dominguez Céinovas
Direto do Departamento de Obras
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Outros Atos

02/12/2024, 16:59

eOuve - Pontal

PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTAL/SP

Relatério de Fechamento - 2024

Viés: Novembro

INTRODUGAO

A Quvidoria tem por finalidade intermediar as rela

cdes entre os cidadios que as demandam e os 6rgaos ou enticades a0s
quais pertencem, desenvolvendo a qualidade da comunicacio entre eles promovendo a colaboracdo mutua para o

municipio. Acolhendo solicitacées sao formuladas manifestacdes subsidiando as secretarias com informacdes importantes
para constante melhoria dos servicos e da gestao. A ouvidoria recebe a demanda e busca solucdes nos setores responsaveis

para tomar providéncias em seus devidos setores.

O presente relatorio consiste na descricao sintetizada das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria, referente ao ano de

2024, de atendimento ac publico, de tratamento e encaminhamento das demandas apresentadas.

Os objetivos desse relatério sdo fundamentados na Politica de Transparéncia desenvolvida por esta Ouvidoria, ao Governo

Municipal e 2 populacao em geral.

https://ecuve.com .br/S|stema/Autenticado/Ouwdoria/RelatorioFechamento.aspx7anos=2024&meses= 11&secretarias=

1/1i
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1.0 - Relatorio de eficiéncia

1.1 - Percentuai de eficiéncia

Finalizadas

N3o finalizadas

Obs - Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de demandas, finalizadas e nao finalizadas do ano
vigente deste relatorio.

9

https://eouve.com.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/RelatorioFechamento .aspx?anos=2024&meses=11&secretarias= 2/1i
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1.2 - Percentual por status

Concluido

Obs.: Nesse grafico € possivel analisar o percentual e o nimero total dos status de andamento, das solicitacoes do ano

vigente deste relatorio.

https //eouv&com.br/’Snstema/Auten!icado/Ouvndona/RelatonoFechamenlo.aspx?anos=2024&meses= 11&secretarias=
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1.3 - Percentual por origem dos cadastros

Alicatiaizm S0 .
APHCativo eUUVE

Site eOuve

3 : i ; - ] r i las solicita s re jas pelo municipe do
Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de origem, das solicitacOes realizadas pe L

ano vigente deste relatorio

https‘/r’eouve_com,lJr/Sistema/Auten!lcadolOuvidorm/RelatornoFechamenlo‘aspx"anos=2024&meses=1 1&secretarias=
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1.4 - Percentual por categoria

Solicita¢ao

Denuncia

Reclamacao

Informacao

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o numero total de solicitacoes realizadas pelo municipe do ano

vigente deste relatorio.

https.//eouve,com,hr’Sistema/Autevmcado/Ouwdona/ReIatorloFechamento .aspx?anos=2024&meses=11&secretarias=
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2.0 - Perfil dos Solicitantes

2.1 - Percentual por género

Masculino

Fermninino

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil do género das pessoas que se cadastraram e criaram manifestacoes na
Quvidoria

Ve

ht&ps://eouve,com_br!Sistema/Autenticado/Ouvidorla/Relator\oFechamento_aspx"anos=2024&meses=1 1&secretarias=
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2.2 - Percentual por faixa etaria

Nao informado

A0-100

N
o
w
(Y]

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil da faixa etaria das pessoas que se cadastraram e criaram manifesta¢oes na

Quvidoria.

2.3 - Percentual por pessoa fisica e juridica

Pessoa fisica

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil do tipo das pessoas que se cadastraram e criaram manifestacoes na

Quvidoria (\

\ W/
httns: lleolive com br/SistemalAutenticada/Ouvidoria/RelatorioFechamento aspx?anos=2024&meses=11&sacretarias= X ) 71
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3.0 - Relatorio das secretarias

3.1 - Totalizador por secretaria e categoria

Secretaria Dentincia Doacio Elogio Informacao Reclamagao Simplifique Solicitacao Sugestao Total

Departamento de

. 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Agua e Esgoto
Departamento de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cultura
Entidades 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Gabinete 1 0 0 1 0 0 0 0 2
Procura»dona : 0 0 0 0 0 0 o .
Juridica
becretans 68 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Assisténcia Social
Secretaria da N & 0 0 0 A o 8 3
Fazenda
Secretaria da Saude 0 0 (0] 0 0 0 1 0 1
-
SREERAS 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Administracao
Secretaria de - N <
- U U U V) U V] U U U
Educacao
‘Secretana de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Esporte e Lazer
Secretaria de Obras N . . . . o . 5 .
" U U v v 1 (V) 1 U Z
e Servicos
Secretaria de
Seguranca Publica 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urbana
Secrgtana de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tributos
Secretaria do Meio . N = . " N .
. 0 0 0 0] i 0 0 0 i
Ambiente
46,2% 0% 0% 77% 30,8% 0% 15,4% 0% 13
(D
https:/leouvecom.br/Sistema/Autenticado/Ouvidoria/ReIatorloFechamentoiaspx?anos=2024&meses:1 1&secretarias= 8/1:
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3.2 - Totalizador por secretaria e status

Secretaria Aberto Agendado Cancelado Concluido andaE':ento Pendente Total
Departamento de Agua e Esgoto 0 0 0 1 0 0 1
Departamento de Cultura 0 0 0 ] e c 0
Entidades 0 0 0 1 0 0 1
Gabinete 1 0 0 1 0 0 2
Procuradoria Juridica 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria da Assisténcia Social 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria da Fazenda 2 0 0 0 0 0 2
Secretaria da Saude 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria de Administracao 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria de Educagao 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria de Esporte e Lazer 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria de Obras e Servicos 1 0 0 1 0 0 2
Secretaria oeI Seguranca Publica 0 0 0 0 0 0 0

Urbana
Secretaria de Tributos 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria do Meio Ambiente 0 0 0 1 0 0 1
61,54% 0% 0% 38,5% 0% 0% 13
http::/.’ccuvc.:am_br’Sis:cma,’.f\ut::r‘.:icada/Ouvidcria/F{:;!rtar:s.cccham:n:c.aspx"::nssrzom&m:sc;f1 1&secretarias= M
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4.0 - Relatorio dos assuntos

4.1 - Totalizador por assunto e categoria

Assunto Denlncia Doacdo Elogio Informacio Reclamacdo Simplifique Solicitagdo Sugestao Total

Departamento de

Agua e Esgoto - 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Qutros

Departamento de
Cultura - Qutros

Entidades -
ASSOCIACAO DE
PAIS E AMIGOS DOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EXCEPCIONAIS DE

OANITA L ADAT
FUINTAL — AFAL

Entidades -
ASSOCIACAO DE

PROTECAO E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA AO
MENOR - APAM

Entidades - CENTRO
EDUCACIONAL
MARIA MAE DE

TODOS - CEMMT

Entidades -

INSTITUTO

ACOLHER 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA

SOCIAL

o
o]
=

Entidades

aaaes

INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOCIAL E DA
CIDADANIA

Entidades -
INSTITUTO IDEAS:
COLETIVO DE
ASSISTENCIA
SOCIAL, ARTE E
CULTURA
Entidades -
INSTITUTO PLURAL
DE EDUCACAO E 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CIDADANIA VILA
BELA

Entidades - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IRMANDADE DE

hitns llecuve com br/SistemalAutenticada/On widoria/RalatarioFechamenta aspx?anas=2024&meses=11&secretaras= 10/1:

e
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MISERICORDIA DA
SANTA CASA DE
PONTAL
Entidades - LAR
DOS VELHOS DONA

0 0 0 0 0 0 0 0 8]
ALBERTINA
SCHIMIDT
Entidades - Qutros 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Entidades
SQCIEDALE 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ESPIRITA ALAN
KARDEC - SEAK
Gabinete - Outros 1 0 0 1 0 0 0 0 2
Procuradoria 1 0 0 0 0 0 0 0 l
Juridica - Outros
Secretaria da
Assisténcia Social - 1 0 0 0 0 0 Q 0 1
Outros
Secretaria da
Fazenda - Qutros e 0 0 . o @ 0 o 2
Secret da Saude
ecretaria au 0 0 0 0 8 o ’ g .
- Qutros
Secretaria de
Administragao - 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Outros
Secretaria de
ecretana 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Educacdo - Outros
Secretaria de
Esporte e Lazer - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outios
Secretaria de Obras
Siecreiiai i G 0 0 0 0 1 0 1 0 2
e Servicos - Outros
Secretaria de
Seguranca Publica 0 0 0 0 0 0 0 o] C
Urbana - Outros
. ?ecretan’a\ de 0 0 0 0 0 0 0 0 0
iributos - Outros
Secretaria do Meio
) 0 0 0 1 0 0 0 1
Ambiente - Outros
46,2% 0% 0% 7,7% 30,8% 0% 15.4% 0% 13
)
A
hitns /leouve com hriSistemalAutenticado/Ouvidoria/RelatorioFechamento aspx?anos=2024&meses=11&secretarias= RRVAH
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4.2 - Totalizador por assunto e status

; Em
Assunto Aberto Agendado Cancelado Concluido Pendente Total
andamento

Departamento de Agua e Esgoto -
Outros

Departamento de Cultura - Outros 0 0 0 0 0 0 0

Entidades - ASSOCIACAO DE PAIS E
AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE 0 0 0 0 0 0 0
PONTAL — APAE

Entidades - ASSOCIACAO DE PROTECAO

E ASSISTENCIA AQ MENOR — APAM 0 0 0 0 0 0 0
Entidades - CENTRO EDUCACIONAL o 0 o . ;
MARIA MAE DE TODOS — CEMMT 4 ¢ Y v
Entidades - INSTITUTO ACOLHER
ASSISTENCIA SOCIAL 2 0 0 . 0 & B
Entidades - INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E DA 0 0 0 0 0 0 0
CIDADANIA
Entidades - INSTITUTO IDEAS: COLETIVO
DE ASSISTENCIA SOCIAL, ARTE E 0 0 0 0 0 0 0
CULTURA
Entidades - INSTITUTO PLURAL DE
e UTO PLURAL D 0 0 0 0 0 0 0
EDUCACAO E CIDADANIA VILA BELA
Entidades - IRMANDADE DE
MISERICORDIA DA SANTA CASA DE 0 0 0 0 0 0 0
PONTAL
Entidades - LAR DOS VELHOS DONA
ALBERTINA SCHIMIDT ¢ v 0 ¢ 0 O 0
Entidades - Outros 0 0 0 i 0 0 i
Entidades - SOCIEDADE ESPIRITA ALAN 0 0 0 0 0 0 0
KARDEC - SEAK
Gabinete - Outros 1 0 0 1 0 0 2
Procuradoria Juridica - Outios 1 0 6] 9] 0 0 1
Secretaria da Assisténcia Social - Outros 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria da Fazenda - Outros 2 0 0 0 0 (0] 2
Secretaria da Saude - Outros 1 0 0 0 0 0 1
Secretaria de Administracao - Outros 1 0 0 0 0] 0 1
httns /leouve com br/SistemalAutenticada/Ouvidoria/RelatarioF echamento aspx?anos=2024&meses=11&secretarias= 12/
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Secretaria de Educacao - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria de Esporte e Lazer - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria de Obras e Servigos - Outros 1 0 0 k 0 0 2
Secretaria de Seguranca Publica Urbana 0 0 0 0 0 0 ’
- Outros
Secretaria de Tributos - Outros 0 0 0 0 0 0 0
Secretaria do Meio Ambiente - Cutros 0 0 0 1 e 0 1
61,54% 0% 0% 38,5% 0% 0% 13
™
)
htms,r‘-‘eauve_cem.br'S«s&ema‘AutemicacoiOuwdona/ReIalonoFechan1ent0_aspx”anos=2024&meses=1 1&secretanas= 13/1:
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5.0 - Relatorio dos bairros

5.1 - Totalizador por bairro e categoria

Bairro Dentincia Doacido Elogio Informacdao Reclamacao Simplifique Solicitacao  Sugestao Total

Outros 6 0 0 1 4 0 2 0 13
46,2% 0% 0% 7.7% 30,8% 0% 15,4% 0% 13
/N
]
'h/’/'
A

https://eouve.com.br Sistema/Autenticado/Ouvidoria/RelatorioF echamento.aspx?anos=2024&meses=11&secretarias=

Municipio de Pontal - SP
Didrio Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.



DIARIO OFICIAL

MUNICIPIO DE PONTAL

Conforme Lei Municipal n? 2.873, de 07 de dezembro de 2.016
Terca-feira, 10 de dezembro de 2024 Ano IX | Edicao n2 1636

Pagina 30 de 33

02/12/2024, 16:59 eOuve - Pontal

5.2 - Totalizador por bairro e status

Bairro Aberto Agendado Cancelado Concluido Em andamento Pendente Total
Outros 8 0 0 5 0 0 13
61,54% 0% 0% 38,5% 0% 0% 13

7.0 - Relatéric de manifestagoes sigilosas por categorias

Secretaria Dentncia Doacdo Elogio Informacdo Reclamacdo Simplifique Solicitacdo Sugestdo Total

Departamento de
Agua e Esgoto - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros

Departamento de
Cultura - Outros

Entidades -
ASSOCIACAO DE
PAIS E AMIGOS DOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EXCEPCIONAIS DE
PONTAL — APAE

Entidades -
ASSOCIACAO DE

PROTFCAO F 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA AO

MENOR — APAM

Entidades - CENTRO
EDUCACIONAL
MARIA MAE DE

TODOS - CEMMT

Entidades -
INSTITUTO
ACOLHER 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASSISTENCIA
SOCIAL

Entidades -
INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOCIAL E DA
CIDADANIA

Entidades -
INSTITUTO IDEAS:
COLETIVO DE
ASSISTENCIA
SOCIAL, ARTEE
CULTURA

hitns /leouve com br/SistemalAutenticada/Ouvidoria/RelatarioFechamento aspx?anos=2024&meses=11&secratarias=
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Entidades -
INSTITUTO PLURAL
DE EDUCACAO E 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CIDADANIA VILA
BELA

Entidades -
IRMANDADE DE
MISERICORDIA DA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SANTA CASA DE
PONTAL

Entidades - LAR
DOS VELHOS DONA

0 0 0 0 0 0 0 0 0
ALBERTINA
SCHIMIDT
Entidades - Outros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Entidades -
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ESPIRITA ALAN
KARDEC - SEAK
Gabinete - Outros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FREEHCAR 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juridica - Outros
Secretaria da
Assisténcia Social - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros
cr ria d
Secretaria da 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fazenda - Outros
Secretaria da Saude 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Qutros
Secretaria de
Administragao - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Outros
Secretaria de
SusraiMis 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Educacao - Outros
Secretaria de
Esporte e Lazer - 0 0 0 0 0 0 0 0 e
Outros
Secretaria de Obras 0 0 0 0 1 0 0 0 1

e Servigos - Qutros

Secretaria de
Seguranga Publica 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urbana - Outros
Secretaria de

Tributos - Outros

hitps:/lecuve com br/SistemalAutenticada/Ouvidoria/RelatarioFechamento aspx?anos=2024&meses=11&secretarias= \ \l } 16/1:
\
N\
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Secretaria do Meio 0 0 0 0 1 0 0 0 |

Ambiente - Outros

44,0% 0% 0% 7.32% 34,2¢ 0% 14,639
.
\-’/,

https /feouve_«:om_br"S1stema/Autenllcado/Ouwdona/RelatorloFechnmemo_aspx?anos=2024&meses:1 1&secretarias=
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Conclusao

Através desse relatorio, a Ouvidoria Pontal demonstra a sua

Q

tuacdo exercendo o canal de comunicacdo entre a populagao e
a Administracido Publica Municipal, recebendo reclamacgdes, dentncias, solicitacdes, sugestdes e elogios, direcionandoc acs

departamentos responsaveis.

Salientamos que todas as providéncias adotadas pela administracao referente as ocorréncias, entraram no cronograma de

trabalho, dentre elas, uma de imediata solucdo e outras de acordo com o cronograma de cada departamento.

Com estas informacdes, finalizamos e colocamo-nos a disposicao para qualquer esclarecimento ou informacao adicional.
Ouvidoria Publica do Municipio de Pontal

Gerado em: 02/12/2024 as 16:53
Servidor: DANILA ISIDORO
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