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PODER EXECUTIVO

Atos Oficiais

Decretos

DECRETO N° 4.004, DE 29 DE JULHO DE 2025

Dispoe sobre a composicao do
Conselho Municipal de
Desenvolvimento Urbano e
Meio Ambiente.

ROGERIO CAVALIN, Prefeito Municipal de ltupeva,
Estado de Sao Paulo, usando das atribuicées que lhe sao
conferidas pelo artigo 68, inciso IX, da Lei Organica do
Municipio de Itupeva, e de acordo com o disposto no artigo
161 da Lei Complementar n2 527, de 03 de fevereiro de
2023;

DECRETA:

Art. 12 A composicao do Conselho Municipal de
Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente - COMDUMA, de
acordo com os documentos juntados no Processo
Administrativo n? 7.845/2007, passa a ser a seguinte:

I - 04 (quatro) representantes e respectivos
suplentes da Prefeitura Municipal:

TITULAR: Eduardo Zeferino Gongalves de Souza

SUPLENTE: Carla Caroline Tonolli

TITULAR: Luiz Carlos Pires de Campos

SUPLENTE: Isabella Evangelista Domingos

TITULAR: Jaqueline Salvador Leite

SUPLENTE: Céssio Luiz Aparecido da Silva

TITULAR: Marcos Paulo Grosselli

SUPLENTE: Samara Karina Aquino de Moura Queiroz

Il - 01 (um) representante e respectivo suplente
da Camara Municipal:

TITULAR: Antonio Carlos dos Santos

SUPLENTE: Vanderlei Philomeno

Il - 02 (dois) representantes e respectivos
suplentes das Concessiondrias de Servicos Publicos:

TITULAR: Cleisson Fernando Ferreira

SUPLENTE: Cleber Frank Eburneo

TITULAR: Marcos Ferreira Barbosa

SUPLENTE: Ana Caroline Nogueira

IV - 02 (dois) representantes e respectivos
suplentes da Sociedade Civil:

TITULAR: Ariadne Christina de Andrade dos Santos

SUPLENTE: Nilra Dias Barros

Decreto n? 4.004/2025 02

TITULAR: André Luiz Domingos

SUPLENTE: Neandro de Oliveira Anzolini

Art. 22 As despesas decorrentes com a execucao do
presente Decreto correrdo a conta de verbas préprias
orcamentdrias, suplementadas se necessario.

Art. 32 Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogando-se as disposicdes em contrario, em
especial o Decreto n® 3.913, de 07 de marco de 2025.

ltupeva, 29 de julho de 2025; 602 da Emancipagao
Politica do Municipio.

ROGERIO CAVALIN

Prefeito Municipal
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Publicado na Secretaria Municipal de Gestao Publica e
registrado na Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos e
Fundidrios da Prefeitura Municipal de Itupeva, na data
supra.

RAFAEL CARBONARI BATISTA

Secretario Municipal de Gestao Publica

Secretario Municipal de Assuntos Juridicos e
Fundiarios Interino

DECRETO N° 4.005, DE 29 DE JULHO DE 2025

Declara de utilidade publica
para fins de desapropriacao
e/ou instituicao de servidao
de passagem, o imével
situado neste municipio de
Itupeva, necessario a
Companhia de Saneamento
Basico do Estado de Sao Paulo
- SABESP.

ROGERIO CAVALIN, Prefeito Municipal de Itupeva,
Estado de Sao Paulo, no uso das atribuicdes legais que lhe
sao conferidas pelo artigo 68, inciso VIII, da Lei Organica do
Municipio de Itupeva, e nos termos dos artigos 22, 62 e 40
do Decreto Lei Federal n® 3.365, de 21 de junho de 1941, e
suas alteracdes;

DECRETA:

Art. 12 Fica declarado de utilidade publica, para fins
de desapropriacdao e/ou instituicao de servidao
administrativa pela Companhia de Saneamento Basico do
Estado de Sao Paulo - SABESP, por via amigavel ou judicial,
0 imével abaixo caracterizado, necessario as obras do CT
Margem Direita do Rio Jundiai 9400mm e
Interligacao 01 @300mm, integrantes do Sistema de
Esgotos Sanitarios desta cidade de Itupeva, imével esse
que constam pertencer, respectivamente, a PRIME
GESTAO DE BENS E PARTICIPACOES LTDA, matricula n2
51.453, do 19 CRI Jundiaf, (Cadastro Sabesp n° 0425/114),
com as medidas, limites e confrontacdes mencionadas nas
plantas SABESP de referéncias com n° ERBE 9590/2023
fls. 01/03 e respectivos memoriais descritivos, constantes
dos cadastros supra mencionados, a saber:

Cadastro: n2 0425/114

Proprietario: PRIME GESTAO DE BENS E
PARTICIPA(;()ES LTDA

AREA: 2.053,36 m? (Servidao).

Desenho: ERBE 9590/2023 fls.03/03.

Area: (C2-D2-E2-F2-1-4-G2-H2-12-C2)
= 2.053,36m?

Faixa de terras que grava UM TERRENO, situado na
fazenda Ynhandjara, no municipio deltupeva, Comarca de
Jundiai-SP, identificado pela Matricula 51.453 - 12 C.R.l. de
Jundiai-SP, representado no desenho SABESP ERBE 9590/23
- FL 01/03, com a seguinte descrigao: inicia no ponto aqui
designado "C2", localizado no alinhamento da Estrada
ltupeva-Mina, na divisa com terras de Eidy S. Rosa, dali,
segue pelo referido alinhamento por 4,00m até o ponto
aqui designado "D2"; deflete a direita com angulo interno
de 90°12'52" e segue confrontando com area da mesma
propriedade por 349,41m até o ponto aqui designado "E2";
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deflete a esquerda com angulo interno de 293°36'23" e
segue por 39,78m até o ponto aqui designado "F2"; deflete
a esquerda com angulo interno de 180°54'35" e segue por
64,93m até o ponto aqui designado "1", confrontando
desde o ponto D2 até aqui com darea da mesma
propriedade; deflete a direita com angulo interno de
65°06'55" e segue confrontando com terras de Alexandra
Saska por 6,57m até o ponto aqui designado "4"; deflete a
direita com angulo interno de 114°55'06" e segue
confrontando com area da mesma propriedade por 62,21m
até o ponto aqui designado "G2"; deflete a direita com
angulo interno de 179°03'24" e segue por 44,01m até o
ponto aqui designado "H2"; deflete a

Decreto n° 4.005/2025 02

direita com angulo interno de 164°50'30" e segue por
2,60m até o ponto aqui designado "I2", confrontando desde
0 ponto 4 até aqui com area da mesma propriedade;
deflete a direita com angulo interno de 81°33'07" e segue
confrontando com terras de Eidy S. Rosa por 356,98m até o
ponto inicial C2, fechando o perimetro com angulo interno
de 89°47'08", encerrando uma area de 2.053,36m>.

Art. 22 Fica a expropriante autorizada a invocar o
carater de urgéncia no processo judicial de desapropriacao
e/ou instituicao de servidao de passagem, para os fins do
disposto no artigo 15, do Decreto Lei Federal n? 3365, de
21 de junho de 1941, alterado pela Lei n? 2786, de 21 de
maio de 1956.

Art. 32 As despesas com a execugao do presente
decreto, correrdo por conta de verba prépria da Companhia
de Saneamento Bésico do Estado de Sdo Paulo - SABESP.

Art. 42 Este decreto entra em vigor na data de sua
publicagao.

ltupeva, 29 de julho de 2025; 602 da Emancipacao
Politica do Municipio.

ROGERIO CAVALIN

Prefeito Municipal

JOYCE MODESTO ADERALDO

Secretaria Municipal de Obras, Planejamento e
Mobilidade Urbana

Publicado na Secretaria Municipal de Gestao Publica e
registrado na Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos e
Fundiarios da Prefeitura Municipal de ltupeva, na data
supra.

RAFAEL CARBONARI BATISTA

Secretario Municipal de Gestao Publica

Secretario Municipal de Assuntos Juridicos e
Fundiarios Interino

DECRETO N° 4.006, DE 29 DE JULHO DE 2025

Dispoe sobre a composicao do
Conselho Municipal de
Alimentacao Escolar de
Itupeva.

ROGERIO CAVALIN, Prefeito Municipal de Itupeva,
Estado de Sao Paulo, usando das atribuicées que lhe sdo
conferidas pelo artigo 68, inciso I1X, da Lei Organica do
Municipio de Itupeva, e de acordo com o disposto na Lei n?
1.233, de 09 de agosto de 2000;

DECRETA:

Quinta-feira, 31 de julho de 2025
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Art. 12 A composi¢ao do Conselho Municipal de
Alimentacdo Escolar de Itupeva, para o quadriénio
2025/2029, de acordo com os documentos juntados no
Processo Administrativo n? 10870/2025, passa a ser a
seguinte:

I - representantes indicados pelo Poder
Executivo:

Titular: André Mariano Martins Castro

Suplente: Fabio José Correia

Il - representantes dentre docentes, discentes
ou trabalhadores na area de educacao:

Titular: Bruna Falcuci Pires - Presidente

Suplente: Eliana da Silva - Vice-Presidente

Titular: Camila Patricio de Souza Bernardino

Suplente: Karine Argenton

Il - representantes de pais de alunos, indicados
pelos Conselhos Escolares, Associacoes de Pais e
Mestres ou entidades similares:

Titular: Mauro Eduardo Mello Santos

Suplente: -----

Titular: Vaulédia Vieira Ferreira

Suplente: -----

IV - representantes indicados por entidades civis
organizadas:

Titular: Eric Fernandes da Silva

Suplente: Nestor Pilon

Titular: Adriane de Jesus Martins Gongalves

Suplente: Andressa Coppini Cavalheiro

Decreto n° 4.006/2025 02

Art. 22 Os servicos prestados pelo Conselho Municipal
de Alimentacao Escolar ndao serao remunerados e serao
considerados relevantes ao Municipio de Itupeva.

Art. 32 As despesas decorrentes com a execucao do
presente Decreto correrdo a conta de verbas proprias
orcamentdrias, suplementadas se necessario.

Art. 42 Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogando-se as disposicdes em contrario, em
especial o Decreto n? 1.233, de 09 de agosto de 2000.

ltupeva, 29 de julho de 2025; 602 da Emancipacao
Politica do Municipio.

ROGERIO CAVALIN

Prefeito Municipal

Publicado na Secretaria Municipal de Gestao Publica e
registrado na Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos e
Fundidrios da Prefeitura Municipal de ltupeva, na data
supra.

RAFAEL CARBONARI BATISTA

Secretario Municipal de Gestao Publica

Secretario Municipal de Assuntos Juridicos e
Fundiarios Interino

Licitacoes e Contratos

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

TERMO ADITIVO N2 01 DE ACRESCIMO CONTRATUAL E
ALTERACAO, QUE SE FAZ AO CONTRATO N2 020/2024.
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ITUPEVA. CONTRATADA:
INDREL - INDUSTRIA DE REFRIGERACAO LONDRINENSE
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LTDA. PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ 13371-8/2024.
VALOR TOTAL ANUAL DO ACRESCIMO: R$ 10.788,00.
OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE CAMARAS DE
CONSERVACAO DE VACINAS - INDREL. MODALIDADE:
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N°030/2024. ASSINATURA:
30/07/2025.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

TERMO ADITIVO N2 01 DE PRORROGACAO, REAJUSTE E
ALTERACAO CONTRATUAL, QUE SE FAZ AO CONTRATO N2
010/2024. CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ITUPEVA.
CONTRATADA: CTA SERVICOS MEDICOS LTDA. PROCESSO
ADMINISTRATIVO N2 8132-1/2024. OBJETO: CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM RESIDENCIA TERAPEUTICA
E/OU DE INTERNACAO DE LONGA PERMANENCIA.
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO N° 011/2024.
PRORROGADO PELO PERIODO DE 28/08/2025 até
28/08/2026. VALOR TOTAL DE R$ 93.472,80 (NOVENTA E
TRES MIL, QUATROCENTOS E SETENTA E DOIS REAIS E
OITENTA CENTAVOS). ASSINATURA: 29/07/2025.

Ano VII | Edicdo n2 2075 | Pagina 5 de 54
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE ITUPEVA

Licitacoes e Contratos

Credenciamento

>o<>o<>o<|TUPEVA Instituto de Previdéncia Social dos Servidores
><><>< PREVIDENCIA Municipais de Itupeva

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 001/2025
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE ITUPEVA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 104/2025

Inicio do Prazo para Credenciamento: 01/08/2025 as 09:00

Término do Prazo de Credenciamento: Continuo durante a vigéncia do edital
Limite para Impugnacdes e Esclarecimentos: Durante a vigéncia do edital

Prazo de Vigéncia do Edital: 12 meses (01/08/2025 a 31/07/2026), prorrogavel por
igual periodo, conforme disponibilidade orgamentéria

O Instituto de Previdéncia Social dos Servidores de Itupeva - Itupeva
Previdéncia, inscrito no CNPJ sob n° 23.907.409/0001-91, com sede na Rua Juliana
de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528, TORNA
PUBLICO o chamamento para CREDENCIAMENTO ELETRONICO, nos termos do
artigo 74, inciso |, e artigo 79, inciso lll, da Lei n°® 14.133/2021, regulamentada pelo
Decreto n° 11.878/2024, e demais legislacdes aplicaveis, para credenciamento de
empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servicos de implementacéo,
gerenciamento, fornecimento e administragcdo de cartbes eletrénicos/magnéticos
com chip, em arranjo aberto (bandeiras Master, Visa ou Elo), para concessdo de
auxilio alimentacdo e auxilio refeicdo aos servidores publicos ativos do ltupeva
Previdéncia, em conformidade com as Leis Complementares n° 387/2015 e n°
559/2024.

O credenciamento sera realizado exclusivamente via plataforma BLL Compras
(www.bll.org.br), com cotacdes e contratagcdes realizadas diretamente pelo
Departamento Administrativo do Itupeva Previdéncia.

1. DO OBJETO

1.1. Credenciamento, pelo periodo de 12 meses, de empresas especializadas para a
prestacdo de servicos, sob demanda e sem exclusividade, de implementacéo,
gerenciamento, fornecimento e administracdo de cartdes eletrdbnicos/magnéticos
com chip, em arranjo aberto (bandeiras Master, Visa ou Elo), para concessdo de
auxilio alimentagdo e auxilio refeicdo aos servidores publicos ativos do ltupeva
Previdéncia, considerando a ampliacdo gradativa de 6 para 11 servidores entre
setembro e dezembro de 2025, conforme especificagdes do Termo de Referéncia
(Anexo I).

1.2. O objetivo é atender as necessidades dos servidores ativos, garantindo a
escolha da proposta de menor preco global por solicitacdo, conforme artigo 79,
inciso Ill, da Lei n® 14.133/2021.

1.3. Itens e Estimativas para 2025-2026:

ITEM  DESCRICAO VALOR
ESTIMADO (R$)
01 Auxilio Alimentacdo e Refeicdo (6 servidores em 115.446,24
ago/2025, até 11 em dez/2025)
TOTAL 115.446,24

Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528
Fone (11) 4290-1138 e-mail: previdencia@itupeva.sp.gov.br
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1.4. Valor Mensal Estimado: R$ 9.620,52, considerando a média mensal para 12
meses, com ampliacdo gradativa de beneficiarios.

1.5. O credenciamento sera sob demanda, sem garantia de contratacdo minima,
com vigéncia de 12 meses (01/08/2025 a 31/07/2026), prorrogavel por igual periodo,
sujeito a disponibilidade or¢amentaria.

1.6. Quantidade Estimada de Beneficiarios: 6 servidores em agosto de 2025, com
ampliagdo gradativa para 11 até dezembro de 2025. A quantidade pode variar
devido a demissBes, afastamentos ou sancbes, até o limite méaximo de 11
beneficiarios.

1.7. O processamento dos pedidos de credenciamento sera realizado pela agente de
Contratacdo nomeada pela Portaria n° 11 de 14 de abril de 2022.

1.8. O Edital de Credenciamento ficar4 disponivel para cadastro, permitindo o
cadastramento permanente de novos interessados, conforme artigo 79, inciso |, da
Lei n°® 14.133/2021.

1.9. Distribuicdo de Demanda para o Periodo de 2025/2026: As empresas
credenciadas até 15 de agosto de 2025, que atenderem todas as exigéncias,
poderéo ser selecionadas pelos beneficiarios para ofertar o cartdo beneficio para o
periodo de setembro de 2025 a agosto de 2026.

1.10. Distribuicdo de Demanda para os Periodos Seguintes: A selecdo pelos
beneficidrios da CREDENCIADA para ofertar o cartdo beneficio serd realizada a
cada 12 meses, entre as empresas credenciadas até 15 (quinze) dias corridos antes
da data prevista para nova distribuicdo de demanda.

1.11. Garantias: Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

1.12. Fica assegurado ao ltupeva Previdéncia o direito de revogar ou anular, no todo
ou em parte, este Edital de Credenciamento, sendo a decisdo motivada por
interesse e oportunidade da entidade.

1.13. Para todas as referéncias de tempo, sera observado o horario de Brasilia (DF).

2. DO PAGAMENTO

2.1. As despesas estéo previstas no Orcamento Anual de 2025, rubrica 3.3.90.46 —
Auxilio Alimentacdo, aprovado pelo Conselho Deliberativo, conforme item 17 do
Plano de Contratacdes Anual (PCA), Portaria n° 009 de 24/01/2025.
2.2. O servico seré prestado a custo zero para o ltupeva Previdéncia, sem taxas
administrativas ou custos adicionais.

2.3. Boletos:
Emisséo preferencial pelo Itupeva Previdéncia até o dia 5 de cada més, com
pagamento até o dia 10, para carregamento até o dia 15;

Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528
Fone (11) 4290-1138 e-mail: previdencia@itupeva.sp.gov.br
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Na impossibilidade, a CREDENCIADA emitirdA o boleto, notificando o Itupeva
Previdéncia por e-mail (previdencia@itupeva.sp.gov.br), com vencimento minimo de
10 dias apés o carregamento.

2.4. Pagamento em até 10 dias apds apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura eletrdnica,
emitida em favor do ltupeva Previdéncia, com comprovantes de carregamento,
enviados exclusivamente ao e-mail previdencia@itupeva.sp.gov.br.

2.5. A Nota Fiscal deverd detalhar, conforme Instrucdo Normativa RFB n°
2.145/2023:

Nome, CNPJ e valor da nota;

Nome do usuario do servigo.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar pessoas juridicas previamente cadastradas na plataforma
BLL Compras (www.bll.org.br), cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
deste edital e que atendam as condic6es de habilitacéo.

3.2. O interessado é responsavel pelas transacbes realizadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiros os atos praticados diretamente ou por
representante, excluindo-se a responsabilidade do provedor do sistema ou do
Itupeva Previdéncia por danos decorrentes de uso indevido das credenciais.

3.3. E responsabilidade do interessado manter atualizados seus dados cadastrais na
plataforma BLL Compras e no SICAF, corrigindo imediatamente qualquer
desatualizac@o. A ndo observancia podera ensejar inabilitagcao.

3.4. Nao poderao participar:

a) Pessoas fisicas ou juridicas que ndo atendam as condi¢c8es deste edital;

b) Empresas sob faléncia, recuperacao judicial, dissolucao, liquidacdo ou em regime
de consorcio;

c¢) Empresas declaradas inidbneas ou suspensas de licitar/contratar com a
Administracédo Publica;

d) Empresas com vinculo técnico, comercial, econdmico, financeiro, trabalhista ou
civil com dirigentes ou agentes publicos do Itupeva Previdéncia, ou seus parentes
até o terceiro grau (art. 9° e 14, Lei n°® 14.133/2021);

e) Empresas condenadas judicialmente (Gltimos 5 anos, com transito em julgado)
por exploracéo de trabalho infantil, condic6es analogas a escraviddo ou contratacédo
irregular de adolescentes;

f) Empresas que atuem em substituicdo fraudulenta para burlar sangdes, incluindo
controladoras, controladas ou coligadas;

g) Empresas sancionadas por agéncias de cooperagdo estrangeira ou organismos
financeiros internacionais;

h) Agentes publicos do ltupeva Previdéncia ou terceiros em conflito de interesses;

i) Empresas que ndo apresentem detalhadamente sua rede credenciada, conforme
Termo de Referéncia.
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3.5. O descredenciamento podera ser solicitado por qualquer parte, com notificacao
prévia de 30 dias via BLL Compras, sem prejuizo de contratos ou solicitages em
andamento.

4. DA MANIFESTACAO DA INTENCAO DE SE CREDENCIAR

4.1. Os interessados deverdo encaminhar, exclusivamente via plataforma BLL
Compras, o Requerimento de Credenciamento (Anexo II) e os documentos de
habilitagcdo, em formato PDF, assinados digitalmente (ICP-Brasil).

4.2. O requerimento devera:

a) Descrever o objeto conforme o Termo de Referéncia (Anexo |I);
b) Atestar o cumprimento dos requisitos de habilitacdo para fornecimento e
administracéo de cartfes eletrdnicos.

4.3. A apresentagdo do requerimento implica aceitagdo plena das normas do edital e
compromisso de executar o objeto nos termos do Termo de Referéncia, incluindo
fornecimento de materiais, equipamentos e ferramentas necessarios.
4.4. O interessado devera apresentar, no requerimento, as seguintes declaragées:

a) Concordancia com as condi¢cbes do edital e anexos, incluindo custos para direitos
trabalhistas;

b) Nao emprego de menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menores de 16 anos, salvo como aprendizes a partir de 14 anos (art. 7°, XXXIII,
CF);

¢) Néao utilizac&o de trabalho degradante ou for¢ado (art. 1°, lll e IV, e art. 5°, Ill, CF);
d) Cumprimento da reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e reabilitados
da Previdéncia Social, quando aplicavel;

e) Conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), com criptografia AES-256 para
dados sensiveis;

f) Cadastro no TCE-SP (www.tce.sp.gov.br/cadtcesp), quando aplicavel (opcional).

4.5. A falsidade de declaracBes sujeita o interessado as sancdes da Lei n°
14.133/2021.

4.6. O interessado devera comunicar imediatamente ao provedor da BLL Compras
gqualquer evento que comprometa o sigilo ou seguranca, para blogueio de acesso.

5. DA HABILITACAO E PROPOSTA TECNICA
5.1. Documentos de Habilitacdo: Os interessados deverdo apresentar, via BLL
Compras, em PDF com assinatura digital (ICP-Brasil):

5.1.1. Habilitacao Juridica

. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual.

. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial, para sociedades empresarias ou cooperativas. Para sociedades
simples, o0 ato constitutivo devera estar registrado no Cartério de Registro Civil de
Pessoas Juridicas.

. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto.
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5.1.2. Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista

. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou
Municipal, por meio de certidbes negativas de débitos ou certidées positivas com
efeito de negativa, nos termos do artigo 68 da Lei n°® 14.133/2021.

. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS), mediante apresentagcdo dos respectivos certificados
de regularidade.

. Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas, por meio da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT).

5.1.3. Habilitacdo Técnica

. Apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, que comprove(m) a prestacdo satisfatoria de
servigos de administragcdo, gerenciamento e fornecimento de cartdes eletrénicos de
beneficios (alimentagdo e/ou refeicdo) em arranjo aberto, com caracteristicas
semelhantes ao objeto desta contratacao.

. Considerar-se-do caracteristicas semelhantes a gestdo de pelo menos 50
cartdes ativos simultaneamente e/ou um volume financeiro anual gerenciado de no
minimo R$ 200.000,00.

. Os atestados deverdo conter o nome e CNPJ da contratante, o periodo e o
valor do contrato, a descricdo dos servicos realizados e a declaracdo de execucao
satisfatoria.

. Declaracao do licitante de que possui plataforma online e/ou aplicativo movel
com as funcionalidades minimas exigidas no item 4.3 deste TR (consulta de saldo,
extrato, bloqueio de cartédo).

. Comprovacao de rede credenciada em arranjo aberto com, no minimo:

o 10 estabelecimentos em Itupeva para auxilio alimentac@o (incluindo
pelo menos 2 hipermercados/supermercados);

o 10 estabelecimentos em Itupeva para auxilio refeicdo (restaurantes,
lanchonetes, padarias com servigo de refeicdo ou similares);

o 3 estabelecimentos em municipios limitrofes @a
hipermercado/supermercado e 2 supermercados, hortifrutis ou padarias).

. Apresentacdo de descricdo da infraestrutura tecnoldgica, incluindo relatorios

de testes de disponibilidade da plataforma online e/ou aplicativo (minimo de 99% ao
més) e plano de contingéncia para falhas técnicas.

Declaracdo formal de conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°
13.709/2018), incluindo descricdo das medidas de seguranca adotadas (e.g.,
criptografia AES-256 para transacdes).

5.2. Proposta Técnica:
e Apresentar, com o Requerimento de Inscricdo (Anexo ll), listagem da rede
credenciada em Itupeva e municipios limitrofes, contendo razéo social, nome
fantasia, CNPJ, endereco e telefone dos estabelecimentos.
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e Substituicdo de estabelecimentos credenciados € permitida, desde que
mantido o ndmero minimo e padrdo de qualidade, com atualizacdo da
listagem quando solicitada.

5.3. A documentacdo de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e econémico-
financeira pode ser substituida por registro atualizado no SICAF.

5.4. Documentos com prazo de validade ndo especificado devem ter sido emitidos
até 90 dias antes da apresentacao.

5.5. A ndo apresentacdo ou apresentacdo em desacordo com o edital implicara
inabilitacao.

5.6. A Comissao podera verificar a habilitacdo via SICAF ou sitios oficiais, exigindo
originais ou cOpias autenticadas apenas em caso de duvida.

5.7. A analise da documentacdo sera concluida em até 5 dias Uteis via BLL
Compras, com possibilidade de saneamento de erros formais que ndo alterem a
substancia, mediante despacho fundamentado.

6. DA IMPUGNACAO E ESCLARECIMENTOS

6.1. Qualquer pessoa pode impugnar o edital ou solicitar esclarecimentos durante
sua vigéncia, exclusivamente via BLL Compras (www.bll.org.br) ou e-malil
previdencia@itupeva.sp.gov.br.

6.2. Respostas serdo publicadas em até 3 dias Uteis no PNCP, BLL Compras e
https://previdencia.itupeva.sp.gov.br/.

6.3. ImpugnacBes e esclarecimentos ndo suspendem os prazos do certame.
6.4. Em caso de retificacdo, o edital sera republicado no PNCP e BLL Compras.

7. DA ANALISE DAS PROPOSTAS E HABILITACAO

7.1. O Requerimento de Inscricdo (Anexo IlI), documentagdo de habilitacdo e
proposta técnica deverdo ser enviados exclusivamente via BLL Compras.

7.2. Caso ndo haja confirmacdo de recebimento em 72 horas, o reenvio sera
necessario.

7.3. A avaliagéo sera finalizada até 2 dias uteis antes da distribuicdo de demanda
(13 de agosto de 2025 para o periodo inicial).

7.4. Empresas credenciadas até 15 de agosto de 2025 poderdo ser selecionadas
pelos beneficiarios para o periodo de setembro de 2025 a agosto de 2026.

7.5. Para periodos subsequentes, serdo consideradas aptas as empresas
credenciadas até 15 de agosto de cada ano.

7.6. O ltupeva Previdéncia poderad sanar duvidas sobre documentos durante a
vigéncia do credenciamento.

8. REGRAS PARA ESCOLHA DAS CREDENCIADAS PELOS BENEFICIARIOS
8.1. Antes da celebracdo do contrato, o Itupeva Previdéncia realizara processo
interno para escolha do fornecedor pelos servidores, em até 5 dias Uteis a cada ano.
8.2. As CREDENCIADAS serdo notificadas com 5 dias Uteis de antecedéncia via
BLL Compras e terdo até 5 dias para mobilizagdo e assinatura do contrato.

8.3. As CREDENCIADAS disponibilizaréo, 3 dias Uteis antes do periodo de escolha,
um link com material de comunicac¢édo e marketing, via BLL Compras, para andlise
pelos servidores.
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8.4. O link sera divulgado pelo ltupeva Previdéncia aos servidores, garantindo
isonomia.

8.5. Servidores admitidos ap6s a implantagcéo inicial receberdo o ultimo link de
comunicacdo das CREDENCIADAS.

8.6. O nimero minimo de beneficiarios para uma CREDENCIADA receber demanda
€ 30% dos servidores ativos no dia util anterior a escolha (atualmente 6, com
maximo de 11 em dezembro de 2025).

8.7. Servidores que optarem por empresas com menos de 30% ou que nao
escolherem serdo alocados a CREDENCIADA com maior nimero de escolhas.

8.8. Em caso de empate, sera realizado rateio entre as CREDENCIADAS
empatadas para servidores que nao votaram.

8.9. CREDENCIADAS elegiveis em rodadas anteriores com servidores
remanescentes continuardo recebendo demanda, mesmo abaixo de 30%.

8.10. Em caso de rescisdo ou ndo prorrogacao, as demandas serdo remanejadas
proporcionalmente as demais CREDENCIADAS.

9. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
9.1. Modalidade de Fornecimento:
Auxilio Alimentacdo: Pagamento de géneros alimenticios em supermercados,
mercados, acougues, emparios e similares.
Auxilio Refeicao: Pagamento em restaurantes, lanchonetes, padarias e similares.
9.2. Prazo de Mobilizagao: Até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato, para
emissao e entrega dos cartdes iniciais (6 servidores em setembro de 2025).
9.3. Término Antecipado: O contrato podera ser encerrado com notificacdo por
escrito do ltupeva Previdéncia, com antecedéncia minima de 30 dias.
9.4. Cartdes:
e Emissdo com microchip e senha individual, conforme norma ABNT NBR
ISO/IEC 7816;
e Um Unico cartdo com saldos distintos para alimentacdo e refeicdo ou dois
cartdes, conforme justificativa técnica (Lei n® 14.442/2022);
¢ Validade minima de 6 anos;
e Manutencéo de créditos disponiveis em caso de suspensdo ou exclusédo do
servidor.

9.5. Créditos:
e Carregamento em até 48 horas apds confirmacdo do pagamento do boleto,
com meta até o dia 15 de cada més;

e SolicitagBes de crédito via sistema da CREDENCIADA, com validagao em até
1 dia util.

9.6. Entrega de Cartdes:
¢ Primeira emisséo e entregas subsequentes: até 7 dias Uteis da solicitacao;
e Substituicdo de cartdes: até 7 dias Uteis;
e Entrega na sede do ltupeva Previdéncia (Rua Juliana de Oliveira Borges, 79,
Parque das Vinhas, ltupeva/SP, CEP 13.295-528), sem custo de frete, em
dias Uteis, das 8h as 12h ou 13h as 17h.
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9.7. Plataforma e Suporte:

e Plataforma online e/ou aplicativo (Android/iOS) com consulta de saldo,
extrato, bloqueio e rede credenciada;

o Central de Atendimento 24/7 para bloqueio de cartdes e suporte;

e Funcionalidades para o Itupeva Previdéncia: inclusdo/exclusdo de
beneficiarios, alteracdes cadastrais, solicitacdo de cartdes, emissdo de
relatorios;

e Funcionalidades para servidores: extrato detalhado, histérico de utilizacdo e
rede credenciada;

¢ Relatdrios mensais (PDF/CSV) até o dia 20 do més subsequente, detalhando
carregamento, rede, plataforma e suporte.

10. DA CONTRATACAO

10.1. Os credenciados serdo convocados pelo ltupeva Previdéncia para assinar o
Termo de Credenciamento, com vigéncia de 12 meses, prorrogavel.

10.2. A convocagéo seré feita via BLL Compras, com assinatura digital (ICP-Brasil)
em 5 dias (teis, sob pena de perda do direito e sancoes.

10.3. A recusa injustificada em assinar o Termo de Credenciamento caracteriza
descumprimento, sujeitando o credenciado as penalidades previstas.

10.4. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

11. DAS OBRIGACOES DO ITUPEVA PREVIDENCIA

11.1. Fornecer dados dos servidores (6 iniciais, com atualizacdes mensais até 11 em
dezembro de 2025) em até 5 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

11.2. Definir valores e quantidades de créditos mensalmente, até o dia 5 de cada
més.

11.3. Realizar pagamentos dos boletos até o dia 10 de cada més.

11.4. Designar gestor e fiscal do contrato, conforme Lei n°® 14.133/2021.

11.5. Notificar formalmente a CREDENCIADA sobre irregularidades.

11.6. N&o responder por compromissos da CREDENCIADA com terceiros ou danos
causados.

12. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA

12.1. Manter padrao de qualidade e seguranca na impressao e crédito dos cartdes,
com criptografia AES-256 para evitar fraudes.

12.2. Manter rede credenciada minima.

12.3. Fornecer cartdes com microchip e senha individual, em envelope lacrado.
12.4. Manter Central de Atendimento 24/7 para bloqueio de cartdes e suporte.

12.5. Disponibilizar plataforma/aplicativo (Android/iOS).

12.6. Efetuar blogueio imediato de cartdes em caso de perda, furto ou extravio, com
substituicdo sem custo.

12.7. Garantir rede credenciada ativa por 180 dias apds rescisdo ou término do
contrato.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o
interessado que, com dolo ou culpa:

a) Deixar de entregar a documentacao exigida ou solicitada;
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b) N&o celebrar o Termo de Credenciamento ou entregar documentacdo para
contratacao;

c) Recusar-se, sem justificativa, a assinar o Termo de Credenciamento;

d) Apresentar declaracao ou documentacao falsa;

e) Fraudar o credenciamento;

f) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude;

g) Praticar atos ilicitos para frustrar os objetivos do credenciamento;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

13.2. Sanc¢0es, garantida a prévia defesa:

a) Adverténcia;

b) Multa de R$ 5.000,00 por recusa injustificada em assinar o contrato;

¢) Multa de 0,1% do valor da fatura mensal por evento injustificado, até 20 dias;

d) Multa de 0,2% do valor da fatura mensal por evento injustificado, a partir do 21°
dia, até 10 dias;

e) Multa de 1% do valor anual por ndo atingimento dos SLAs (100% de
carregamento, 98% de disponibilidade da rede, 99% de uptime da plataforma);

f) Multa de 10% do valor anual por inexecucao total, com resciséo unilateral;

g) Impedimento de licitar e contratar (até 3 anos) para infracdes dos itens 13.1.a a
13.1.d;

h) Declaracéo de inidoneidade (3 a 6 anos) para infracdes dos itens 13.1.e a 13.1.h
ou infracdes graves dos itens 13.1.a a 13.1.d.

13.3. A aplicacéo considerara:

a) Natureza e gravidade da infracao;

b) Peculiaridades do caso;

¢) Circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Danos a Administracéo Publica;

e) Programa de integridade.

13.4. A defesa prévia serd apresentada em 15 dias Uteis via BLL Compras.
13.5. As sancdes ndo excluem a reparacao integral de danos.

14. DO DESCREDENCIAMENTO

14.1. O descredenciamento ocorrera nas hipéteses dos artigos 137, 138 e 139 da
Lei n°® 14.133/2021, ou por:

a) Pedido formal do credenciado, com notificagdo de 30 dias via BLL Compras;

b) Perda das condicdes de habilitacéo;

¢) Descumprimento injustificado do Termo de Credenciamento ou contrato;

d) Sancao de impedimento ou inidoneidade superveniente;

e) Pratica de ato lesivo ao municipio;

f) Inobservéancia do edital ou contrato;

g) Término da vigéncia do credenciamento;

h) Acordo entre as partes;

i) Alteracéo contratual que prejudique o cumprimento das obrigacdes;

j) Violagéo de sigilo de informacgdes;

k) Desempenho insatisfatorio.

14.2. O descredenciamento por itens 14.1.b, 14.1.c, 14.1.e, 14.1.f, 14.1j e 14.1.k
sera precedido de processo administrativo com contraditério e ampla defesa.

14.3. O descredenciamento ndo exime a CREDENCIADA de obrigacdes ou
responsabilidades.
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15. DA DIVULGACAO DA LISTA DE CREDENCIADOS
15.1. A lista de credenciados sera publicada e atualizada permanentemente no
PNCP, BLL Compras e https://previdencia.itupeva.sp.gov.br/.

16. DOS RECURSOS

16.1. Recursos serao interpostos exclusivamente via BLL Compras, em 3 dias Uteis,
contados da publicacédo da decisédo, conforme art. 165 da Lei n® 14.133/2021.

16.2. A intencd@o de recorrer devera ser manifestada em 3 dias Uteis, com razdes
recursais no mesmo prazo.

16.3. A Comissao de Contratacdo podera reconsiderar a decisdo em 3 dias Uteis ou
encaminhar a autoridade superior, que decidird em até 10 dias Uteis.

16.4. Recursos fora do prazo ndo serdo conhecidos e ndo terdo efeito suspensivo,
salvo por interesse publico.

16.5. Os autos do processo estardo disponiveis no www.bll.org.br e
https://previdencia.itupeva.sp.gov.br/.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e
documentos.

17.2. Falsidade de documentos ou informacdes implicara exclusdo ou rescisao
contratual, sem prejuizo de sancdes.

17.3. O foro para controvérsias € a Comarca de ltupeva/SP.

17.4. Em caso de divergéncia, prevalecem as disposi¢des deste edital.

17.5. Anexos:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;

b) Anexo Il — Modelo de Requerimento de Inscricdo e Declaracdes;

c) Anexo lll — Modelo de Termo de Contrato de Credenciamento;

f) Anexo IV — Termo de Ciéncia e Notificacdo.

g) Anexo V — Cadastro do Responsavel.

h) Anexo VI — Declaragdo de Documentos a Disposicdo do TCE-SP.

JULIANE BONAMIGO
Diretora Presidente
Matricula n.° 02
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
1. DEFINIGAO DO OBJETO (art. 6°, XXIIl, “a” da Lei n. 14.133/2021)

1.1. A contratagdo tem como objeto a prestacdo de servicos de administracéao,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de cartdes eletrGnicos/magnéticos com
chip, em arranjo aberto (bandeiras Master, Visa ou Elo), para concessao de auxilio
alimentacdo (R$ 384,80 por servidor/més) e auxilio refeicdo (R$ 531,44 por
servidor/més) a servidores ativos do ltupeva Previdéncia, considerando o quadro
atual de 6 servidores em agosto de 2025, com ampliacdo gradativa para 11
servidores até dezembro de 2025 (2 novos servidores em setembro, 1 em outubro,
1 em novembro, 1 em dezembro), conforme concurso publico 001/2025. A
contratada devera fornecer um Unico cartdo por servidor, com sistema que assegure
a separacao e utilizacdo distinta dos saldos dos beneficios, ou, alternativamente,
dois cartdes distintos (um para cada beneficio), desde que justificado na proposta
técnica com instru¢des operacionais e técnicas que demonstrem conformidade com
0 artigo 2° da Lei n°® 14.442/2022. Os servicos incluem:

Gestdo segura dos dados dos servidores, em conformidade com a Lei n°
13.709/2018 (LGPD), utilizando criptografia para transacdes e armazenamento.

. Implementacdo do sistema de cartbes, com personalizacdo, entrega e
ativacao.

. Gerenciamento e administragdo dos créditos e saldos.

. Manutencao de rede credenciada minima em ltupeva e municipios limitrofes.
. Disponibilizacao de plataforma online e/ou aplicativo mével para consulta de
saldo, extrato, bloqueio de cartdo e outras funcionalidades.

. Suporte técnico continuo aos servidores e a equipe administrativa do ltupeva
Previdéncia.

. Geragdo de relatérios gerenciais mensais para acompanhamento da

utilizacdo dos beneficios.

Os servigos incluem a gestao segura dos dados dos servidores, em conformidade
com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), garantindo seguranca nas transacdes e
armazenamento de dados.

1.2. A empresa contratada devera realizar os seguintes servicos:

. Implementacdo do sistema de cartBes eletrbnicos/magnéticos para auxilio
alimentacéo e refeicao.

. Gerenciamento e administragdo dos créditos e saldos dos cartdes.

. Fornecimento dos cartdes personalizados aos servidores.

. Manutencdo de ampla rede de estabelecimentos credenciados em ltupeva e
municipios limitrofes.

. Disponibilizacdo de plataforma online e/ou aplicativo mével para consulta de

saldo, extrato e outras funcionalidades aos servidores.
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. Oferecimento de suporte técnico aos servidores e a equipe administrativa do
Itupeva Previdéncia.

. Geracgdo de relatérios gerenciais para acompanhamento da utilizacdo dos
beneficios.

1.3. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, Nos
termos do art. 6° Xlll, da Lei Federal n° 14.133/2021, por possuirem padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos pelo mercado.

1.4. Vigéncia e Prorrogacéo do Contrato

O contrato decorrente deste Termo de Referéncia tera vigéncia inicial de 12 (doze)
meses, contados a partir da data de assinatura do termo de adesdo com cada
fornecedor credenciado, abrangendo o periodo de setembro de 2025 a agosto de
2026, conforme artigo 106 da Lei n° 14.133/2021. A dotagdo orcamentaria inicial,
prevista para o periodo de setembro a dezembro de 2025 (R$ 34.817,12,
considerando a ampliacdo gradativa de 6 para 11 servidores), estda assegurada na
Secdo 12 deste TR, com previsdo de recursos adicionais para o periodo de janeiro a
agosto de 2026 no Or¢camento de 2026, caso o contrato seja mantido.

A prorrogagdo serd permitida por periodos iguais ou inferiores, até o limite maximo
de 60 (sessenta) meses, desde que atendidas as seguintes condi¢bes:

. Manutencdo da Economicidade: Comprovacdo de que a continuidade do
contrato mantém a prestacéo dos servicos a custo zero para o ltupeva Previdéncia,
sem taxas administrativas ou encargos adicionais, com base em pesquisa de
mercado atualizada, conforme artigo 5° da Lei n°® 14.133/2021.

. Desempenho Satisfatorio: Avaliacdo positiva do fornecedor, considerando:

o Cumprimento dos Niveis de Servico (SLAs) estabelecidos no item 4.3
deste TR.

o Apresentacao regular de relatérios gerenciais mensais, conforme item
7.3 deste TR.

. Necessidade Permanente: Justificativa da continuidade da concessdo dos

auxilios alimentacéo e refeicdo em arranjo aberto, em conformidade com as Leis
Complementares n° 387/2015 e n° 559/2024, e com a ampliacdo do quadro funcional
do ltupeva Previdéncia.

A decisé@o de prorrogacéo sera formalizada por termo aditivo, precedida de analise
técnica e aprovagédo pela autoridade competente do Itupeva Previdéncia, com base
em relatorios trimestrais de desempenho e pesquisa de mercado. A prorrogacao
estara condicionada a manutenc¢édo das condi¢cbes de habilitacdo do fornecedor, nos
termos do item 8 deste TR, e a conveniéncia administrativa.

O Iltupeva Previdéncia podera optar por ndo prorrogar o contrato, caso seja
identificado descumprimento grave dos SLAs, insatisfacdo significativa dos
servidores (aprovacao inferior a 80%) ou alteracdo nas condi¢cdes de mercado que
justifiquem novo credenciamento, assegurando-se a continuidade dos servigos até a
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transicdo para novo fornecedor, conforme plano de transicdo descrito no item 4.3
deste TR.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘b’, da Lei n® 14.133/2021)

2.1. A contratacdo de servicos especializados para administracdo de cartbes
eletrbnicos (tarja magnética, chip de seguranca e/ou NFC) em arranjo aberto atende
a concessdo de auxilios alimentacdo e refeicdo aos servidores do Itupeva
Previdéncia, conforme Leis Complementares n° 387/2015 e n° 559/2024, motivada
pela ampliacdo do quadro funcional a partir de julho de 2025 (concurso publico)
001/2025). Todo detalhamento encontra-se pormenorizado no ETP.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (art. 6°, inciso XXIIl, alinea ‘c’
da Lei n°14.133/2021)

3.1. A solucdo consiste na contratacdo de servicos de administracao,
gerenciamento, emissdo e fornecimento de auxilio refeicdo e auxilio alimentacdo na
forma de cartdo magnético com chip, na modalidade arranjo aberto (bandeiras
Master, Visa ou Elo), compativeis com maquinas que processam cartfes de crédito,
para atender os servidores ativos do Itupeva Previdéncia. A solugdo assegura a
conformidade com as Leis Complementares n° 387/2015 e n° 559/2024,
proporcionando maior autonomia, eficiéncia e seguranca na gestao dos beneficios.

Define-se arranjo aberto pelos programas de beneficios vinculados as bandeiras
Master, Visa ou Elo, nos quais os cartdes emitidos pela contratada utilizam a
infraestrutura dessas bandeiras, garantindo aceitacdo em todas as maquinas que
processam cartdes de crédito, com a marca da contratada incorporada ao cartéo.

3.1.1. Detalhamento da Solucéo:

. Cartdes Magnéticos com Chip:

o Fornecimento de um dnico cartdo por servidor, com sistema que
garanta a separacdo e utilizacdo distinta dos saldos de auxilio alimentacdo (R$
384,80) e auxilio refeicdo (R$ 531,44), com distingdo automatica no momento da
transagéo, consulta individualizada de saldos e vedacéo de transferéncia entre os
saldos. Alternativamente, poderdo ser fornecidos dois cartdes distintos (um para
cada beneficio), desde que atendam aos mesmos requisitos.

o Cartbes dotados de chip de seguranca e/ou tarja magnética de alta
durabilidade, com senha pessoal, suporte a pagamento por tecnologia NFC e/ou QR
Code via aplicativo mobile com autenticacdo por senha, e compatibilidade com
arranjo aberto (bandeiras Master, Visa ou Elo), aceitos em maquinas de cartdo de
crédito.

o Personalizacdo com:

a) Nome por extenso do funcionario;

b) Numero sequencial de controle individual;

c) Opcionalmente, logomarca do ltupeva Previdéncia.

Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528
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o Entrega dos cartdes bloqueados, embalados individualmente e com

identificacdo nominal, na sede do ltupeva Previdéncia, em até 10 dias Uteis apos a
assinatura do contrato.

o Emissdo ou reemissédo de cartdes sem 6nus para a Contratante ou
beneficiario.

. Cartdes rejeitados por inconformidades (ex.: dados incorretos)
serdo devolvidos a contratada, que devera corrigi-los e reentrega-los em até 4 dias
ateis.

. Em caso de furto, roubo, perda, extravio ou falhas, a contratada devera

fornecer um novo cartdo em até 7 dias corridos, com transferéncia automatica dos
créditos acumulados do cartdo anterior, sem custos.

. Funcionamento:

o Carregamento mensal dos créditos (R$ 384,80 para auxilio
alimentacdo e R$ 531,44 para auxilio refeicdo) via boleto bancéario emitido pela
contratada, com taxa zero para a Contratante e sem custos adicionais para 0s
beneficiarios, efetivado em até 48 horas apos a confirmagéo do pagamento.

o Créditos ndo utilizados no més de competéncia acumulardo para 0s
meses posteriores, sem limite para realizacao de transacoes.

o Apo6s o término do contrato, os créditos remanescentes terdo validade
minima de 180 dias para utilizacao pelos beneficiarios.

o Possibilidade de cadastro de novos beneficiarios, solicitacdo de novos
cartes e créditos a qualquer tempo, com entrega em até 7 dias Uteis.

o Cancelamento de agendamento de créditos pela Contratante, quando
necessario.

o Consulta de saldo, extrato, consumo médio diario e proxima recarga

via plataforma online e/ou aplicativo mobile (Android e iOS), com funcionalidades de
blogueio imediato, solicitagdo de segunda via e troca de senha.

. Suporte Técnico:

o Canais de atendimento (telefone, e-mail, aplicativo) disponiveis 24/7
para blogueio de cartdes em emergéncias, com tempo maximo de resposta de 4
horas Udteis e resolucdo de problemas em até 24 horas Uuteis, conforme
complexidade.

o Atendimento para desbloqueio de cartdes via telefone ou aplicativo.
. Sistema Operacional:
o Plataforma eletrbnica para gestdo, incluindo cadastro, exclusdo e

bloqueio de beneficiarios; emisséo, bloqueio e cancelamento de cartfes; emisséo e
cancelamento de créditos; consulta de saldo/extratos; e emissdo de relatorios
gerenciais (em PDF e/ou CSV, até o dia 20 do més subsequente).

o Disponibilidade minima de 99% da plataforma online e aplicativo ao
més.
o Treinamento inicial (minimo de 4 horas) para a equipe de Recursos

Humanos do ltupeva Previdéncia, abordando gestdo da plataforma, funcionalidades
dos cartbes e procedimentos operacionais, em local e horario definidos pela

Contratante.

. Seguranca e Conformidade:

o Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
utilizando criptografia em transacdes e armazenamento de dados, seguindo padrdes
bancérios.
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o Conformidade com a ABNT NBR ISO/IEC 7816 e regulamenta¢fes do
Banco Central para cartdes de beneficios em arranjo aberto.

. Transicao e Implantagao:

o Plano de transicdo detalhado, com cronograma, comunicagdo aos
servidores e suporte dedicado durante a implantacdo, garantindo a continuidade e
eficiéncia do servigo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIIl, alinea ‘d’, da Lei n°® 14.133/21)
4.1. Requisitos Técnicos

Os requisitos técnicos a seguir visam garantir a eficiéncia, seguranca, funcionalidade
e a adequada experiéncia de uso dos cartbes magnéticos com chip para os auxilios
alimentacéo e refeicio dos servidores do Itupeva Previdéncia.

Especificacbes Técnicas:

. Cartbes Magnéticos com Chip:

o Fornecimento de um Unico cartdo por servidor, com sistema que garanta a
separacdo e utilizacdo distinta dos saldos de auxilio alimentacdo (R$ 384,80) e
auxilio refeicdo (R$ 531,44), com distincdo automética no momento da transacéao,
consulta individualizada de saldos e vedagdo de transferéncia entre os saldos.
Alternativamente, poderdo ser fornecidos dois cartdes distintos (um para cada
beneficio), desde que atendam aos mesmos requisitos.

o Cartbes dotados de chip de seguranga e/ou tarja magnética de alta
durabilidade, com senha pessoal, suporte a pagamento por tecnologia NFC e/ou QR
Code via aplicativo mobile com autenticacdo por senha, compativeis com a rede
credenciada especifica da contratada em arranjo aberto.

o Personaliza¢do com:

a) Nome por extenso do funcionario;
b) Numero sequencial de controle individual;
¢) Opcionalmente, logomarca do Itupeva Previdéncia.

o Entrega dos cartdes blogueados, embalados individualmente e com
identificacdo nominal, na sede do Itupeva Previdéncia, em até 10 dias Uteis apds a
assinatura do contrato.

o Emissdo ou reemissdo de cartbes sem Onus para a Contratante ou
beneficiario.

o Cartdes rejeitados por inconformidades (ex.: dados incorretos) serdo
devolvidos a contratada, que devera corrigi-los e reentrega-los em até 4 dias Gteis.

o Em caso de furto, roubo, perda, extravio ou falhas, a contratada devera
fornecer um novo cartdo em até 7 dias corridos, com transferéncia automatica dos
créditos acumulados do cartdo anterior, sem custos.
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. Funcionalidades:

o Carregamento mensal dos créditos (R$ 384,80 para auxilio

alimentacdo e R$ 531,44 para auxilio refeicdo) via boleto bancéario emitido pela
contratada, com taxa zero para a Contratante e sem custos adicionais para 0s
beneficiarios, efetivado em até 48 horas apos a confirmacgéo do pagamento.

o Créditos ndo utilizados no més de competéncia acumulardo para 0s
meses posteriores, sem limite para realizacdo de transacoes.

o ApOs o término do contrato, os créditos remanescentes terdo validade
minima de 180 dias para utilizacao pelos beneficiarios.

o Possibilidade de cadastro de novos beneficiarios, solicitacdo de novos
cart@es e créditos a qualquer tempo, com entrega em até 7 dias Uteis.

o Cancelamento de agendamento de créditos pela Contratante, quando
necessario.

o Consulta de saldo, extrato, consumo médio diario e préxima recarga

via plataforma online e/ou aplicativo mobile (Android e iOS), com funcionalidades de
bloqueio imediato, solicitacdo de segunda via e troca de senha.
. Rede Credenciada:

o Rede credenciada em arranjo aberto, compativel com as bandeiras
Master, Visa ou Elo, garantindo ampla aceitacdo em maquinas de cartdo de crédito
em ltupeva e municipios limitrofes, com um minimo de 10 estabelecimentos para
auxilio alimentacdo e 10 para auxilio refeicdo em ltupeva.

o Minimo de 10 estabelecimentos em Itupeva para auxilio alimentagéo
(incluindo pelo menos 2 hipermercados/supermercados) e 10 estabelecimentos em
ltupeva para auxilio refeicdo (restaurantes, lanchonetes, padarias com servico de
refeicdo ou similares).

o Minimo de 3 estabelecimentos nos municipios limitrofes, sendo pelo
menos 1 hipermercado/supermercado para auxilio alimentacdo, e os outros 2
podendo ser supermercados, hortifrutis ou padarias.

o A contratada deverd implementar sistemas de monitoramento nas
transacbes para garantir que os cartdes sejam usados exclusivamente para
aquisicdo de géneros alimenticios (auxilio alimentacao) e refeicdes em restaurantes
ou similares (auxilio refeicdo), em conformidade com o artigo 2° da Lei n°
14.442/2022. Relatérios mensais detalhando a conformidade dos estabelecimentos
credenciados deverdo ser apresentados ao ltupeva Previdéncia. Em caso de uso
indevido (ex.: aceitacdo para produtos nado alimenticios), a contratada devera
notificar o ltupeva Previdéncia em até 5 dias uUteis e suspender o credenciamento do
estabelecimento, sob pena de multa de 2% do valor mensal do contrato.

. Suporte Técnico:

o Canais de atendimento (telefone, e-malil, aplicativo) disponiveis 24/7
para blogueio de cartdes em emergéncias, com tempo maximo de resposta de 4
horas Uteis e resolucdo de problemas em até 24 horas Uuteis, conforme
complexidade.

o Atendimento para desbloqueio de cartdes via telefone ou aplicativo.
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. Sistema Operacional:

o Plataforma eletrénica para gestdo, incluindo cadastro, exclusdo e

bloqueio de beneficiarios; emisséo, bloqueio e cancelamento de cartdes; emisséo e
cancelamento de créditos; consulta de saldo/extratos; e emissdo de relatorios
gerenciais (em PDF e/ou CSV, até o dia 20 do més subsequente).

o Disponibilidade minima de 99% da plataforma online e aplicativo ao
més.
o Treinamento inicial (minimo de 4 horas) para a equipe de Recursos

Humanos do ltupeva Previdéncia, abordando gestédo da plataforma, funcionalidades
dos cartbes e procedimentos operacionais, em local e horario definidos pela

Contratante.

. Seguranca e Conformidade:

o Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
utilizando criptografia em transacdes e armazenamento de dados, seguindo padrdes
bancérios.

o Conformidade com a ABNT NBR ISO/IEC 7816 e regulamentacbes
aplicaveis do Banco Central do Brasil para cartdes de beneficios em arranjo aberto.

. Transicdo e Implantacéo:

o Plano de transicdo detalhado, com cronograma, comunicagdo aos

servidores e suporte dedicado durante a implantacdo, garantindo a continuidade e
eficiéncia do servico.

Critérios de Qualidade e Desempenho (Niveis de Servigco - SLAs):

. Carregamento Mensal mediante pagamento de boleto: Efetivacdo de 100%
dos créditos nos cartdes no prazo maximo de 48 horas apds a confirmacgédo do
pagamento do boleto bancario emitido pela contratada.

. Disponibilidade da Rede Credenciada: Manutencdo de uma rede credenciada
em arranjo aberto ativa com disponibilidade minima de 98% dos estabelecimentos
nos horérios de funcionamento, com comprovagao por relatorios mensais.

. Suporte Técnico: — Disponibilidade de atendimento 24 horas por dia, 7 dias
por semana, para blogueio de cartdes em emergéncia. 3 — Tempo maximo de
resposta para solicitacdes de suporte técnico (via telefone, e-mail ou aplicativo) de
até 4 horas Uteis. — Tempo maximo para resolucdo de problemas técnicos
reportados de até 24 horas Uteis, dependendo da complexidade.

. Disponibilidade da Plataforma Online/Aplicativo: Manutencéo da plataforma
online e aplicativo com disponibilidade minima de 99% ao més.

. Relatérios Gerenciais: Fornecimento de relatérios gerenciais mensais
detalhados sobre a utilizacdo dos beneficios, rede credenciada e outras informacdes
relevantes para a gestédo do contrato pelo Itupeva Previdéncia, em formato PDF e/ou
CSV, até o dia 20 do més subsequente.

4.2. Requisitos de Negécio
Os requisitos de neg6cio a seguir asseguram a execucao eficiente do contrato, a

satisfacdo dos servidores e a adequada gestdo dos beneficios pelo Itupeva
Previdéncia.
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. Prazos de Entrega:

o Emissdo e entrega de todos os cartbes (alimentacdo e refeicdo)

personalizados aos servidores do Itupeva Previdéncia em até 10 (dez) dias corridos
apos a assinatura do contrato.
o Carregamento mensal dos créditos nos cartbes até 48 horas apds o
pagamento do boleto bancério.

Condi¢cdes de Pagamento: A prestacdo de servico sera com taxa zero para a
Contratante e sem custos adicionais para os beneficiarios.

Recarga do cartdo: A recarga dos cartdes com os valores de R$ 384,80 (auxilio
alimentacédo) e R$ 531,44 (auxilio refeicdo) sera realizada exclusivamente mediante
pagamento do boleto, com crédito efetivado nos cartdes em até 48 horas apos a
confirmagdo do pagamento. O pagamento sera efetuado em até 30 dias corridos
apo6s a emissdo do boleto, condicionado ao atesto do servico, verificando a
efetivacdo dos créditos nos cartdes dos servidores. A contratada devera apresentar
nota fiscal/fatura acompanhada de relatério detalhado comprovando o carregamento
dos créditos para fins de atesto pelo Gestor do Contrato.

. Garantias:

o Reposicao de cartdes defeituosos ou danificados em até 5 (cinco) dias
Uteis ap0s a notificacdo pelo Itupeva Previdéncia ou pelo servidor.

o Previsdo de penalidades contratuais claras e proporcionais para casos

de atraso no carregamento dos créditos, falhas na disponibilidade da rede
credenciada (abaixo do SLA estabelecido), descumprimento dos prazos de entrega
dos cartdes e outras falhas na prestagéo dos servigos.

. Suporte Técnico:

o Disponibilizacédo de canais de atendimento (telefone, e-mail, aplicativo)
para suporte aos servidores e a equipe administrativa do Itupeva Previdéncia.

o Tempo maximo de resposta para solicitacdes de suporte de até 4 horas
ateis.

o Tempo méximo para resolucdo de problemas reportados de até 48
horas Uteis, dependendo da complexidade.

. Treinamento: Realizagdo de treinamento inicial para a equipe administrativa

do Setor de Recursos Humanos do ltupeva Previdéncia sobre a gestdo da
plataforma  online, funcionalidades dos cartoes, procedimentos  de
blogueio/desbloqueio e outros aspectos relevantes para a administracdo dos
beneficios. O treinamento devera ter carga horaria minima de até 4 horas e ser
realizado em local e horario a serem definidos pelo Itupeva Previdéncia.

. Transicdo e Implantacdo: Apresentacdo de um plano de transicdo detalhado
que contemplara:

0] Comunicacdo aos servidores com 30 dias de antecedéncia, via e-mail e
informativos no site do Itupeva Previdéncia;

(i)  Testes iniciais da plataforma e cartbes com um grupo piloto de 3 servidores,
15 dias antes da entrega total;

(i)  Entrega de os cartbes em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato;

(iv)  Suporte presencial na sede do Itupeva Previdéncia nos primeiros 5 dias uUteis
apos a entrega dos cartdes.
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5. FORMA DE EXECUGAO DO SERVIGO (arts. 6°, XXIIl, alinea “e” e 40, §1°,
inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021)

Os servicos contratados para implementacdo, gerenciamento, fornecimento e
administracdo de cartdes eletrdnicos/magnéticos com chip de seguranga e senha
pessoal, destinados aos auxilios alimentacdo (R$ 384,80/més) e refeicdo (R$
531,44/més) para servidores ativos do Itupeva Previdéncia, considerando a
ampliacdo gradativa de 6 servidores em agosto de 2025 para 11 servidores em
dezembro de 2025 (2 novos em setembro, 1 em outubro, 1 em novembro, 1 em
dezembro), serdo executados conforme descrito abaixo, garantindo conformidade
com os requisitos técnicos e de negécio do Estudo Técnico Preliminar (ETP) e os
principios de eficiéncia, transparéncia e qualidade.

5.1. Fase de Implementacao
5.1.1. Emisséo e Entrega dos Cartdes

. Atividade: A  contratada devera emitir e entregar cartbes
eletrdnicos/magnéticos personalizados (um Unico cartdo com saldos distintos ou dois
cartdes, um para alimentacdo e outro para refeicdo) por servidor, equipados com
chip de seguranca e senha pessoal, em conformidade com a norma ABNT NBR
ISO/IEC 7816 e regulamentacBes do Banco Central. Os cartdes poderdo incluir o
logotipo do Itupeva Previdéncia, se solicitado.

. Prazo: Até 10 dias Uteis ap6s a assinatura do contrato, garantindo que os 6
servidores iniciais recebam os cartdes antes do primeiro carregamento em setembro
de 2025, com entregas adicionais para novos servidores conforme ampliacdo (2 em
setembro, 1 em outubro, 1 em novembro, 1 em dezembro).

. Processo:

o O ltupeva Previdéncia fornecerd a lista inicial com nomes e dados dos
6 servidores (CPF, em conformidade com a LGPD) em até 5 dias Uteis apds a
assinatura do contrato, com atualizagbes mensais para novos servidores até
dezembro de 2025.

o A contratada devera produzir, personalizar e distribuir os cartdes ao
departamento administrativo do ltupeva Previdéncia ou diretamente aos servidores,
conforme acordado.

o Os cartdes serdo testados quanto a funcionalidade (leitura do chip,
ativacdo de senha) antes da entrega.
. Entregével: Cartbes personalizados (6 iniciais em setembro, mais 2 em

setembro, 1 em outubro, 1 em novembro, 1 em dezembro), acompanhados de recibo
de entrega assinado pelo representante designado do Itupeva Previdéncia.

5.1.2. Plano de Transicdo e Comunicacao

o Atividade: A contratada devera executar um plano de transicao para garantir
a migracao fluida do modelo de cestas bésicas para o sistema de cartdes.
o Prazo: Plano submetido em até 10 dias corridos ap6s a assinatura do

contrato; implementacao concluida em 30 dias.

Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528
Fone (11) 4290-1138 e-mail: previdencia@itupeva.sp.gov.br

Péagina 19 de 49

Municipio de Itupeva - SP
Diario Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.

Para conferir o original, acesse: https://www.dioe.com.br/verificador/efc5-f614-alee-f652-8f



Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por NAVINIA SILVA OLIVEIRA (CPF ***522688**) em 31/07/2025 as 16:47:59 (GMT -03:00).

e
@3 IMPRENSA OFICIAL - MUNICiPIO DE ITUPEVA Quinta-feira, 31 de julho de 2025 Ano VIl | Edicao n2 2075 | Pagina 25 de 54

>.<>.<>.<|TUPEVA Instituto de Previdéncia Social dos Servidores
>OO< PREVIDENCIA Municipais de Itupeva
o Processo:

Elaborar cronograma detalhado para emissao de cartfes, treinamento e integracéo
dos servidores.

Fornecer materiais de comunicacado (e.g., guias, FAQs) em linguagem acessivel,
informando sobre uso dos cartdes, acesso a plataforma/aplicativo, locais da rede
credenciada e canais de suporte.

Coordenar com o ltupeva Previdéncia a distribuicdo dos materiais por e-mail,
reunides ou cartazes, com antecedéncia minima de 15 dias antes do inicio do uso
dos cartdes.

o Entregével: Documento do plano de transicdo (PDF) e materiais de
comunicacao, aprovados pelo Itupeva Previdéncia.

5.1.3. Treinamento

o Atividade: Realizar treinamento para a equipe administrativa do Setor de
Recursos Humanos do Itupeva Previdéncia sobre a gestdo do sistema de cartdes.

o Prazo: Até 30 dias corridos apds a assinatura do contrato, antes do
carregamento de agosto de 2025.

. Processo:

Ministrar sessdo de treinamento de 4 horas (presencial ou virtual, conforme
acordado), abordando gestao da plataforma/aplicativo, ativacao/bloqueio de cartdes,
geracao de relatorios e resolugéo de problemas.

Fornecer materiais de treinamento em formato digital (PDF).

Garantir uma sessao de esclarecimento de dlvidas em até 15 dias apés o
treinamento.

) Entregavel: Certidao de conclusao do treinamento.
5.2. Fase Operacional
5.2.1. Carregamento Mensal de Créditos

. Atividade: Carregar mensalmente os créditos de R$ 384,80 (auxilio
alimentacdo) e R$ 531,44 (auxilio refeicdo) por servidor nos respectivos cartdes
eletrdnicos/magnéticos, em até 48 horas apdés a confirmacdo do pagamento do
boleto bancario emitido preferencialmente pela contratante (ltupeva Previdéncia) ou,
na impossibilidade, pela contratada.

. Prazo: O carregamento devera ser concluido em até 48 horas apds a
confirmacado do pagamento do boleto, com meta de realizacao até o dia 10 de cada
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més (agosto a dezembro de 2025), respeitando 0 SLA de 100% de conformidade,
desde que o boleto seja pago pelo Itupeva Previdéncia até o dia 7 de cada més.

. Processo:

o O ltupeva Previdéncia fornecerd a lista de servidores elegiveis (6 em
agosto, 8 em setembro, 9 em outubro, 10 em novembro, 11 em dezembro,
considerando faltas ou san¢des conforme LC n° 387/2015) até o dia 5 de cada més.
o O boleto bancario serd emitido preferencialmente pelo Itupeva
Previdéncia até o dia 5 de cada més, com base na lista de servidores elegiveis. Na
impossibilidade técnica ou operacional, a contratada emitird o boleto até o dia 5,
notificando o Itupeva Previdéncia por e-mail.

o O ltupeva Previdéncia realizara o pagamento do boleto assim que
emitido, preferencialmente até o dia 10 de cada més, para viabilizar o carregamento
até o dia 15.

o A contratada processara e executara o carregamento dos créditos por

sistemas seguros e criptografados, em conformidade com a LGPD, em até 48 horas
apos a confirmacéo do pagamento.

o A contratada notificara o ltupeva Previdéncia sobre a conclusdo do
carregamento por e-mail ou relatério na plataforma, com comprovacdo detalhada
dos créditos por servidor.

. Entregavel: Relatério mensal de confirmacédo de carregamento (PDF/CSV),
detalhando os créditos por servidor, datas de carregamento e conformidade com o
SLA, a ser apresentado até o dia 12 de cada més para fins de atesto pelo Gestor do
Contrato.

5.2.2. Manutencdo da Rede Credenciada

) Atividade: Manter uma rede robusta de estabelecimentos credenciados para
uso dos cartées.

o Prazo: Continuo, com disponibilidade minima de 98% mensal (SLA).

o Garantir rede minima de:

o a) Alimentagdo: 10 estabelecimentos em Itupeva (incluindo 2
hipermercados/supermercados) e 3 em municipios limitrofes (1
hipermercado/supermercado e 2 outros);

o b) Refeicdo: 10 estabelecimentos em Itupeva (restaurantes, lanchonetes,

padarias com servico de refeicdo ou similares) e 3 em municipios limitrofes

Atualizar regularmente a lista de estabelecimentos, adicionando novos conforme
necessario para manter o SLA.

Verificar mensalmente a operabilidade dos estabelecimentos, corrigindo falhas em
até 48 horas.

o Entregéavel: Relatério mensal da rede (PDF/CSV), listando estabelecimentos
ativos e métricas de disponibilidade.
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5.2.3. Gestao da Plataforma e Aplicativo

o Atividade: Fornecer e manter uma plataforma online e/ou aplicativo movel
intuitivo para consulta de saldo, histérico de transacdes e bloqueio de cartdes.

) Prazo: Continuo, com disponibilidade minima de 99% mensal (SLA).

) Processo:

Disponibilizar plataforma/aplicativo acessivel via navegadores web e dispositivos
iOS/Android, com navegacéo intuitiva e seguranca de dados em conformidade com
a LGPD.

Garantir funcionalidade de bloqueio de cartdes 24/7 via aplicativo ou telefone.

Realizar manutencéo regular para minimizar indisponibilidades, notificando o Itupeva
Previdéncia sobre interrupgdes planejadas com 48 horas de antecedéncia.

o Entregéavel: Relatério mensal de disponibilidade (PDF/CSV) e comprovacao
de funcionalidade da plataforma/aplicativo.

5.2.4. Servicos de Suporte

o Atividade: Oferecer suporte técnico aos servidores e a equipe administrativa
do Itupeva Previdéncia.

o Prazo: Continuo, com suporte emergencial 24/7 (blogueio de cartbes),
resposta em até 4 horas e resolugcdo em até 24 horas para questdes técnicas (SLA).
o Processo:

Disponibilizar mdltiplos canais (telefone, e-mail, chat no aplicativo) com equipe
capacitada.

Registrar todas as solicitagbes de suporte, monitorando tempos de resposta e
resolucéo.

Escalonar questdes complexas para equipes especializadas, garantindo resolucéo
em até 48 horas, se necessario.

o Entregéavel: Relatorio mensal de suporte (PDF/CSV), detalhando solicitages,
tempos de resposta e resolucdes.

5.3. Relatérios e Fiscalizacédo

o Atividade: Fornecer relatérios gerenciais mensais para facilitar a fiscalizagao
do contrato.

o Prazo: Até o dia 20 do més subsequente (e.g., relatério de agosto até 20 de
setembro).
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. Processo:

Elaborar relatérios em formato PDF e/ou CSV, incluindo:

Detalhes do carregamento de créditos (datas, valores, servidores).
Status da rede credenciada (estabelecimentos ativos, disponibilidade).
Desempenho da plataforma/aplicativo (tempo de atividade, problemas).
Métricas de suporte (solicitacdes, tempos de resposta/resolucao).
Feedback ou reclamac@es dos servidores, se houver.

Enviar relatérios por e-mail ou plataforma ao Gestor do Contrato.

o Entregavel: Relatorios gerenciais mensais.

5.4. Garantia de Qualidade e Conformidade

o Atividade: Garantir a qualidade do servico e conformidade com os requisitos
do ETP e normas legais.

) Prazo: Continuo durante a execucao do contrato.

o Processo:

Cumprir os SLAs (100% de carregamento até o dia 10, 298% de disponibilidade da
rede, 299% de uptime da plataforma, resposta de suporte em 4 horas).

Assegurar conformidade com a LGPD para todos os dados dos servidores,
utilizando sistemas criptografados para transagfes e armazenamento.

Substituir cartdes defeituosos ou perdidos em até 5 dias Uteis, sem custo para 0s
servidores ou o ltupeva Previdéncia.

Realizar auditorias internas para verificar conformidade com os SLAs,
compartilhando resultados com o Gestor, se solicitado.

o Entregavel: Relatorio de conformidade com SLAs (incluso nos relatérios
mensais) e resumos de auditorias (se solicitado).

5.5. Responsabilidades da Contratada

o Designar um preposto para interacdo com o ltupeva Previdéncia, disponivel
em horério comercial (segunda a sexta, 8h as 17h) por telefone/e-mail.

o Coordenar todas as atividades com o Gestor e o Fiscal do Contrato,
respondendo a solicitagcbes em até 24 horas.

o Garantir que todo o pessoal envolvido seja capacitado para atender aos
padrdes do ETP.

o Arcar com todos os custos de produgcdo de cartbes, manutencdo da

plataforma e suporte, salvo disposicdo em contrario.
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5.6. Responsabilidades do Itupeva Previdéncia

o Fornecer os dados dos servidores em até 5 dias Uteis apds a assinatura do
contrato, em conformidade com a LGPD.

) Confirmar a lista de servidores elegiveis mensalmente até o dia 5 de cada
més.

o Designar Gestor e Fiscal do Contrato para acompanhamento, conforme Item
6 deste TR.

o Facilitar a logistica do treinamento e a comunicag&o aos servidores.

5.7. Cronograma de Execugao

Atividade Prazo

Assinatura do Contrato Dia 0 (data de referéncia)

Fornecimento de Dados dos Até 5 dias Uteis

Servidores

Submisséo do Plano de Transicéo Até 10 dias corridos

Emissao/Entrega dos Cartbes Até 30 dias corridos

Sessdo de Treinamento Até 30 dias corridos

Primeiro Carregamento de Créditos Até 15 de agosto de 2025

Carregamentos Mensais Até o dia 15 de cada més (set-dez
2025)

Relatérios Mensais Até o dia 20 do més subsequente

Manutencdo da Rede/Suporte Continuo (agosto—dezembro 2025)

5.8. Resumo dos Entregaveis

11 cartdes personalizados com recibo de entrega.

Plano de transicdo e materiais de comunicacao (PDF).

Sesséo de treinamento de 4 horas com materiais e certificado.

Relatérios mensais de carregamento (PDF/CSV).

Relatérios mensais de rede, plataforma, suporte e conformidade com SLAs
(PDF/CSV).

o Protocolos de seguranca de dados em conformidade com a LGPD.

5.9. Monitoramento e Aceitacéo

O Gestor e o Fiscal do Contrato monitorardo a execug¢do conforme Item 6,
verificando os entregéveis em relagédo aos SLAs e requisitos do ETP.

Os servicos serdo aceitos mensalmente apos a entrega de relatérios conformes e a
verificagdo do carregamento de créditos, disponibilidade da rede e desempenho do
suporte.
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N&o conformidades (e.g., atraso no carregamento, indisponibilidade da rede abaixo
de 98%) acarretardo penalidades conforme termos do contrato, sob supervisdo do
Gestor.

6. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIll, alinea “f’, da
Lei n®14.133/21)

A gestéo e a fiscalizagdo da execucao contratual serdo realizadas em conformidade
com a Lei n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis, visando garantir o
cumprimento integral das obrigacdes contratuais por parte da Contratada e a
adequada prestacao dos servicos.

6.1. Gestor do Contrato:

O Gestor do Contrato, tera as seguintes atribuicdes, sem prejuizo de outras que lhe
forem conferidas:

. Coordenar as atividades de gestao e fiscalizagado da execugao contratual.

. Acompanhar a execucdo do contrato, zelando pelo cumprimento das
clausulas contratuais e deste Termo de Referéncia.

. Manter comunicacdo constante com a Contratada para dirimir ddvidas e
solucionar problemas.

. Convocar reunides com a Contratada para tratar de assuntos relacionados a
execucao contratual, quando necessario.

. Analisar e aprovar os relatorios gerenciais apresentados pela Contratada.

. Atestar a execucdo dos servicos para fins de pagamento, mediante
comprovacao do cumprimento das obrigacdes contratuais.

. Aplicar as san¢bes administrativas previstas em contrato, quando cabivel, em
conjunto com a autoridade competente.

. Informar a autoridade superior sobre quaisquer irregularidades ou
descumprimentos contratuais.

. Manter atualizado o histérico de gerenciamento do contrato, registrando todas
as ocorréncias relevantes.

. Acompanhar a manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo da Contratada
durante toda a vigéncia contratual.

. Identificar e comunicar a area competente eventuais problemas que possam
obstar o pagamento.

. Formalizar processos de responsabilizacdo da Contratada em caso de
descumprimento contratual.

. Enviar a documentacdo necessaria para a liqguidacdo e o pagamento dos
Servicos.

6.2. Fiscal do Contrato:

O Fiscal do Contrato, terd as seguintes atribuicdes, sem prejuizo de outras que lhes
forem designadas:
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. Acompanhar diariamente a execucdo dos servicos, Vverificando sua
conformidade com as especificagfes contratuais e deste Termo de Referéncia.

. Verificar a qualidade dos servigcos prestados e o cumprimento dos niveis de
servico (SLAS) estabelecidos.

. Registrar em relatdrios especificos quaisquer ocorréncias, irregularidades ou
néo conformidades na execuc¢ao dos servicos.

. Comunicar imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer problemas ou
desvios identificados.

. Solicitar a Contratada as corre¢Ges necessarias para sanar as irregularidades
constatadas.

. Verificar a manutencdo da rede credenciada conforme o0s requisitos
contratuais.

. Acompanhar o suporte técnico oferecido aos servidores e a equipe
administrativa do ltupeva Previdéncia.

. Verificar a realizagéo dos treinamentos conforme o previsto.

. Conferir as faturas apresentadas pela Contratada, confrontando-as com a
efetiva prestacao dos servicos e o cumprimento das obrigacfes contratuais.

. Emitir parecer técnico sobre a execucao dos servicos para auxiliar o Gestor

na decisédo de atestar o pagamento.
6.3. Instrumentos de Fiscalizacao:

A fiscalizacdo da execucao contratual podera ser realizada por meio de:

. Reunides periddicas com a Contratada.

. Analise dos relatérios gerenciais fornecidos pela Contratada.

. Verificagdo in loco da prestacdo dos servicos e da rede credenciada.

. Acompanhamento do suporte técnico prestado aos usuarios.

. Avaliacéo da satisfacdo dos servidores com o0s servigos.

. Outros instrumentos que se mostrem necessarios para garantir o

cumprimento contratual.

7. CRITERIOS DE MEDIGCAO E DE PAGAMENTO (art. 6°, XXIIlI, alinea “g”, da Lei
n° 14.133/21)

7.1. Custo Zero para a Administracdo e Natureza do Servico

. A prestacao de servicos de implementacédo, gerenciamento, fornecimento e
administracdo dos cartdes eletrbnicos/magnéticos com chip, em arranjo aberto
(bandeiras Master, Visa ou Elo), sera realizada a custo zero para o ltupeva
Previdéncia, sem cobranca de taxas administrativas ou quaisquer custos adicionais,
conforme levantamento de mercado.

. A contratada devera apresentar, no momento do credenciamento e
anualmente durante a vigéncia do contrato, uma declaracdo formal atestando que os
servicos de administracdo sdo prestados sem 06nus, para fins de fiscalizacdo e
transparéncia. A declaracdo deve ser entregue em formato PDF, assinada pelo
representante legal da empresa, e anexada ao processo de credenciamento.

Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528
Fone (11) 4290-1138 e-mail: previdencia@itupeva.sp.gov.br

Pégina 26 de 49

Municipio de Itupeva - SP
Diario Oficial assinado digitalmente conforme MP n? 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade juridica e integridade.

Para conferir o original, acesse: https://www.dioe.com.br/verificador/efc5-f614-alee-f652-8f



Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por NAVINIA SILVA OLIVEIRA (CPF ***522688**) em 31/07/2025 as 16:47:59 (GMT -03:00).

e
@3 IMPRENSA OFICIAL - MUNICiPIO DE ITUPEVA Quinta-feira, 31 de julho de 2025 Ano VIl | Edicao n2 2075 | Pagina 32 de 54

>o<>o<>o<|TUPEVA Instituto de Previdéncia Social dos Servidores
>00 PREVIDENCIA Municipais de Itupeva

. A despesa para o ltupeva Previdéncia refere-se exclusivamente ao valor
dos créditos de auxilio alimentacdo e refeicdo a serem repassados aos
servidores.

7.2. Repasse dos Créditos e Processo de Pagamento

. Os valores referentes aos auxilios alimentacao e refeicdo serdo repassados
pelo Itupeva Previdéncia as empresas credenciadas via boleto bancéario, conforme
o cronograma de ampliacdo gradativa do quadro funcional.

. O pagamento do boleto bancario pelo ltupeva Previdéncia configura o ato que
autoriza o carregamento dos créditos nos cartdes dos servidores. Este
pagamento serd realizado previamente ao efetivo crédito nos cartbes.

. A liquidacdo da despesa referente aos créditos ocorrerd apdés a
confirmacdo do pagamento do boleto e a comprovacdo do efetivo
carregamento dos valores nos cartbes, sendo formalizada com a apresentacao
da Nota Fiscal, conforme detalhado no item 7.4.

7.3. Emissao de Boleto

. O boleto bancario para o repasse dos créditos sera emitido
preferencialmente pelo ltupeva Previdéncia até o dia 5 de cada més, com
vencimento até o dia 10, para carregamento dos créditos até o dia 15, conforme
cronograma.

. Na inviabilidade do Itupeva Previdéncia emitir o boleto, a contratada devera
emiti-lo, notificando a administragdo por e-mail com antecedéncia minima de 5 dias
Uteis, detalhando os valores a serem creditados por servidor.

7.4. Emissdo e Apresentacao da Nota Fiscal

. Para cada repasse de créditos, a contratada devera emitir uma Nota Fiscal
de Servicos Eletrénica (NFS-e) ou documento fiscal equivalente, conforme
legislacdo municipal aplicavel, detalhando o valor total dos créditos carregados para
0s servidores.

. A nota fiscal devera ser acompanhada de um relatério de carregamento em
formato PDF e/lou CSV, especificando os valores creditados por servidor (nome,
CPF parcialmente mascarado, valores de alimentacgédo e refei¢cdo), em conformidade
com a LGPD (Lei n° 13.709/2018).

. A nota fiscal e o relatério de carregamento devem ser entregues ao ltupeva
Previdéncia em até 5 dias Uteis apés o carregamento dos créditos, para fins de
atesto pelo gestor do contrato, conforme artigo 117 da Lei n® 14.133/2021.

. A data de emissédo da nota fiscal ndo pode ser inferior a data de emissao
do boleto que originou o crédito, assegurando a sequéncia logica e fiscal da
operacao.

7.5. Conformidade Fiscal e Protecédo de Dados

. A contratada deverd manter regularidade fiscal durante toda a vigéncia do
contrato, apresentando certiddes negativas de débitos federais, estaduais e
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municipais no momento do credenciamento e sempre que solicitado pelo Itupeva
Previdéncia.

. A contratada devera garantir que os sistemas de emissao de notas fiscais e
relatérios estejam em conformidade com a LGPD, utilizando criptografia AES-256
para protecdo de dados sensiveis dos servidores.

7.6. Fiscalizacéo, Atesto e Penalidades

. O ltupeva Previdéncia designara um gestor e um fiscal para avaliar a
conformidade dos carregamentos, relatorios e notas fiscais, conforme artigo 117 da
Lei n® 14.133/2021.

. O atesto dos créditos sera realizado com base na nota fiscal e no
relatério de carregamento, verificando a correspondéncia com os valores
repassados e a correta alocagéo nos cartdes dos servidores.

. Em caso de divergéncias ou atrasos na entrega da nota fiscal ou
relatério, a contratada estara sujeita a multa de 0,1% do valor mensal dos créditos
repassados por evento.

. O atraso no carregamento de créditos além de 48 horas apdés a
autorizacdo do pagamento do boleto sujeitara a contratada a multa de 0,5% do
valor mensal do contrato por dia de atraso, limitado a 10% do valor total do contrato.

. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

. Nesse contexto, a suspensdo do pagamento significa que a despesa ndo sera
considerada plenamente liquidada e pronta para encerramento no sistema contabil.
Como se trata de servigcos continuos onde ha faturas subsequentes, futuros créditos
poderdo ser suspensos até que a situacao seja regularizada.

. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao Cadastro
de Fornecedores para verificar a manutencgéo das condi¢bes de habilitagdo exigidas.
. Constatando-se a situacdo de irregularidade da contratada, sera

providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situacédo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente.
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. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a

ordem bancaria para pagamento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII,
alinea ‘h’, da Lei n° 14.133/2021).

8.1. Habilitacdo Juridica

. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual.

. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial, para sociedades empresarias ou cooperativas. Para sociedades
simples, o ato constitutivo devera estar registrado no Cartério de Registro Civil de
Pessoas Juridicas.

. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto.

8.2. Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista

. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou
Municipal, por meio de certiddes negativas de débitos ou certidées positivas com
efeito de negativa, nos termos do artigo 68 da Lei n°® 14.133/2021.

. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
do Tempo de Servigco (FGTS), mediante apresentacdo dos respectivos certificados
de regularidade.

. Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas, por meio da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.3. Habilitacdo Técnica

. Apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, que comprove(m) a prestacéo satisfatoria de
servicos de administracdo, gerenciamento e fornecimento de cartdes eletrénicos de
beneficios (alimentacdo e/ou refeicdo) em arranjo aberto, com caracteristicas
semelhantes ao objeto desta contratacéao.

. Considerar-se-ao caracteristicas semelhantes a gestdo de pelo menos 50
cartdes ativos simultaneamente e/ou um volume financeiro anual gerenciado de no
minimo R$ 200.000,00.

. Os atestados deverdo conter o nome e CNPJ da contratante, o periodo e o
valor do contrato, a descricdo dos servicos realizados e a declaracdo de execucao
satisfatoria.

. Declaracdo do licitante de que possui plataforma online e/ou aplicativo movel
com as funcionalidades minimas exigidas no item 4.3 deste TR (consulta de saldo,
extrato, bloqueio de cart&o).

. Comprovacao de rede credenciada em arranjo aberto com, ho minimo:

o 10 estabelecimentos em ltupeva para auxilio alimentacdo (incluindo
pelo menos 2 hipermercados/supermercados);
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o 10 estabelecimentos em ltupeva para auxilio refeicdo (restaurantes,
lanchonetes, padarias com servigo de refeicdo ou similares);

o 3 estabelecimentos em municipios limitrofes (1
hipermercado/supermercado e 2 supermercados, hortifrutis ou padarias).

. Apresentacao de descricdo da infraestrutura tecnolégica, incluindo relatérios
de testes de disponibilidade da plataforma online e/ou aplicativo (minimo de 99% ao
més) e plano de contingéncia para falhas técnicas.

. Declaragcédo formal de conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei n® 13.709/2018), incluindo descrigdo das medidas de seguranca adotadas (e.g.,
criptografia AES-256 para transacoes).

8.4. Critérios de Selecdo

O credenciamento sera realizado por meio de Chamamento Publico, conforme artigo
79 da Lei n°® 14.133/2021, visando a adesdo de multiplos fornecedores que atendam
aos requisitos técnicos, de negdcio e de habilitacdo estabelecidos. Os critérios de
sele¢édo incluem:

8.4.1. Adequacdo aos Requisitos do Termo de Referéncia

. A proposta técnica devera atender integralmente aos requisitos técnicos e de

negécio descritos no item 4 deste TR, incluindo, mas nao se limitando a:
Funcionalidades dos cartdes eletrénicos/magnéticos (e.g., separacao

de saldos, chip de seguranca, NFC/QR Code).

o Abrangéncia e qualidade da rede credenciada em ltupeva e municipios

limitrofes.

o Niveis de servico (SLAsS) para carregamento de créditos (48 horas),

disponibilidade da rede (minimo 98%), suporte técnico (resposta em 4 horas,

resolucao em 24 horas) e plataforma/aplicativo (99% de disponibilidade).

o Prazos de entrega dos cartbes (10 dias Uteis) e carregamento dos
créditos.

o Plano de transicao detalhado, incluindo comunicacdo aos servidores e
suporte durante a implantacao.

o Conformidade com a Lei n°® 14.442/2022, com justificativa técnica para
a escolha entre um Unico cartdo com saldos distintos ou dois cartbes separados.

. A comprovacdo podera ser feita por meio de documentacdo técnica,

declaracg®es, relatdrios de testes e, a critério do Itupeva Previdéncia, demonstracfes
funcionais da plataforma e do sistema de cartfes.

8.4.2. Razoabilidade do Preco

. A prestacdo dos servicos devera ser a custo zero para o ltupeva Previdéncia
e sem Onus para os beneficiarios, incluindo taxas administrativas, emisséo,
reemissdo ou manutencdo dos cartdes, conforme constatado no levantamento de
mercado (item 6 do ETP).

. Propostas que impliguem qualquer custo adicional serdo desclassificadas,
garantindo a economicidade prevista no artigo 5° da Lei n°® 14.133/2021.
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. O ltupeva Previdéncia podera solicitar esclarecimentos adicionais para

confirmar a viabilidade econdmica da proposta, com base em préaticas de mercado.

8.4.3. CondicOes de Habilitagdo

. Os fornecedores deverdo comprovar todos os requisitos de habilitacdo
juridica, fiscal, social, trabalhista e técnica descritos nos itens 8.1 a 8.3.
. A documentacdo sera analisada pela comissé@o de credenciamento em até 15

dias Uteis apds a submissdo, com possibilidade de solicitagdo de esclarecimentos ou
complementacdes.

. Fornecedores que ndo atenderem a qualquer requisito de habilitacdo serdo
inabilitados.

8.4.4. Processo de Credenciamento

Publicac&o do Edital: O Edital de Credenciamento seré publicado no Diario Oficial
do Municipio de ltupeva e no sitio eletrdnico do ltupeva Previdéncia, contendo os
requisitos de habilitagdo, o modelo de proposta técnica e o termo de adesao.

Adesdo Continua e Submissdo de Propostas: O processo de credenciamento
sera aberto e continuo, permitindo a adesdo de novos fornecedores a qualquer
tempo durante a vigéncia. O Requerimento de Inscricdo (Anexo Il do Edital),
juntamente com a documentacdo de habilitacdo e a proposta técnica, devera ser
encaminhado ao ltupeva Previdéncia por e-mail
(previdencia@itupevaprevidencia.sp.gov.br) ou presencialmente em sua sede.

Analise e Prazo para Habilitacdo: A andlise da documentacdo submetida para
credenciamento serd concluida em até 15 (quinze) dias Uteis apds a submisséo,
com o ltupeva Previdéncia podendo sanar davidas referentes a qualquer documento
apresentado. Para que a empresa seja considerada apta a selecao inicial pelos
beneficidrios, sua documentacdo de credenciamento deve ser analisada e
aprovada até 13 de agosto de 2025. Para distribuicdes de demanda nos anos
subsequentes, serdo consideradas aptas as empresas credenciadas até 15 de
agosto de cada ano.

Escolha pelos Servidores: Os servidores do Itupeva Previdéncia poderao optar por
um dos fornecedores credenciados para a administracdo de seus cartdes, com a
possibilidade de alteragdo anual, se necessario. As empresas credenciadas até 15
de agosto de 2025 poderéo ser selecionadas pelos beneficiarios para o periodo de
setembro de 2025 a agosto de 2026.

Monitoramento Continuo: Os fornecedores credenciados serdo avaliados
trimestralmente quanto ao cumprimento dos Acordos de Nivel de Servico (SLAS) e
da abrangéncia da rede credenciada, com possibilidade de exclusdo em caso de
descumprimento grave das condi¢des do Termo de Adesdo.

Requisitos da Proposta Técnica: A proposta técnica devera incluir a relacdo da
rede credenciada, por municipio (ltupeva e limitrofes), contendo nome fantasia,
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razdo social, CNPJ, endereco e telefone dos estabelecimentos, de forma a
comprovar as condi¢des de atendimento aos servidores.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A contratada devera cumprir as seguintes obrigacbes para a execucdo do

objeto:

. Cumprir rigorosamente todas as clausulas contratuais e as especificacdes
deste Termo de Referéncia.

. Prestar os servicos com qualidade, eficiéncia e presteza.

. Manter preposto(s) para representa-la perante o ltupeva Previdéncia durante
a execucgao contratual.

. Atender prontamente as solicitacdes e determinacdes do Gestor e do Fiscal
do Contrato.

. Fornecer todas as informacdes e documentos solicitados pela Administragdo
para fins de acompanhamento e fiscalizagdo.

. Manter a rede credenciada atualizada e em conformidade com os requisitos
contratuais.

. Garantir a seguranca e a confidencialidade dos dados dos servidores, em
conformidade com a LGPD.

. Cumprir 0s prazos estabelecidos para a entrega dos cartbes e o
carregamento dos créditos.

. Oferecer suporte técnico eficiente e acessivel aos servidores e a equipe
administrativa.

. Realizar os treinamentos conforme o previsto.

. Apresentar relatérios gerenciais periddicos conforme os requisitos contratuais.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. O ltupeva Previdéncia, como Contratante, ter4 as seguintes obrigacdes, sem
prejuizo de outras previstas em lei ou no contrato:

. Designar formalmente o(s) Gestor(es) e o(s) Fiscal(is) do Contrato,
fornecendo-lhes as condi¢Bes necessarias para o desempenho de suas funcdes.

. Supervisionar e fiscalizar a execucgdo dos servigos, verificando o cumprimento
das obrigacdes contratuais da Contratada.

. Notificar a Contratada sobre quaisquer irregularidades, falhas ou
descumprimentos contratuais, estabelecendo prazos para as devidas corre¢ées.

. Prestar a Contratada as informacdes e o0s esclarecimentos necessarios a
execucao dos servicos.

. Disponibilizar os dados dos servidores ativos necessarios para a emissao e o

carregamento dos cartdes (nome, CPF, valores dos beneficios, etc.), em formato e
prazo definidos.

. Realizar o pagamento dos servicos devidamente prestados e atestados,
conforme os prazos e as condi¢cfes estabelecidas no contrato.
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. Garantir o acesso da Contratada as informacdes e aos sistemas necessarios
para a execucdo dos servicos, observando as normas de seguranca e protecao de
dados.

. Comunicar a Contratada, com antecedéncia razoavel, qualquer alteracdo no
namero de servidores ativos que possa impactar a prestacdo dos servigos.

. Zelar pelo cumprimento do contrato e pela boa relagcéo entre as partes.

. Aplicar as sancdes administrativas cabiveis em caso de descumprimento
contratual por parte da Contratada, conforme previsto em contrato e na legislacéo
vigente.

. Manter a Contratada informada sobre as normas e os procedimentos internos
relevantes para a execucao dos servicos.

. Participar das reunides de acompanhamento da execucao contratual, quando
convocado pelo Gestor do Contrato.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (ART.6, XXIII, “I”, L.14133/21)

Nao se vislumbrou estimativa de valor para a contratacao do servigo no periodo de
12 (doze) meses, considerando que as empresas objeto de pesquisa neste Termo
de Referéncia realizam os servigos a custo zero.

12. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA (ART.6, XXIII, “J”, L.14133/21)

Os recursos financeiros para custear a concessao dos auxilios alimentacdo (R$
384,80 por servidor/més) e refeicdo (R$ 531,44 por servidor/més) aos servidores
ativos do Itupeva Previdéncia, considerando a ampliacdo gradativa de 6 para 11
servidores no periodo de agosto a dezembro de 2025 (2 novos servidores em
agosto, 1 em setembro, 1 em outubro, 1 em dezembro), estdo devidamente
previstos no Orcamento de 2025, alocados na rubrica 3.3.90.46 - Auxilio
Alimentacao e conforme item 17 do Plano de Contratacbes Anual (PCA), aprovado
pela Portaria n® 009 de 24/01/2025. Para a vigéncia inicial do contrato (12 meses,
agosto de 2025 a julho de 2026), a dotagdo orcamentaria total serd garantida, com
recursos adicionais previstos no Orcamento de 2026 para o periodo de janeiro a
julho de 2026.

12.1. Memoria de Calculo

Os recursos financeiros para custear a concessdo dos auxilios alimentacdo (R$
384,80 por servidor/més) e refeicdo (R$ 531,44 por servidor/més) aos servidores
ativos do Itupeva Previdéncia, considerando a ampliacdo gradativa de 6 para 11
servidores no periodo de setembro a dezembro de 2025 (2 novos servidores em
setembro, 1 em outubro, 1 em novembro, 1 em dezembro), estdo devidamente
previstos no Orcamento de 2025, alocados na rubrica 3.3.90.46 - Auxilio
Alimentacdo e item 17 do Plano de Contratacbes Anual (PCA), aprovado pela
Portaria n°® 009 de 24/01/2025. Para a vigéncia inicial do contrato (12 meses,
setembro de 2025 a agosto de 2026), a dotacdo orcamentéria total sera garantida,
com recursos adicionais previstos no Orcamento de 2026 para o periodo de janeiro
a agosto de 2026.
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A estimativa de custos considera a ampliacdo gradativa do quadro funcional (6
servidores em agosto, alcancando 11 em dezembro de 2025) e os valores mensais
dos beneficios, conforme detalhado abaixo para o periodo de 12 meses (setembro
de 2025 a agosto de 2026):

Setembro de 2025: 6 servidores atuais + 2 novos = 8 servidores

Auxilio Alimentagédo: 8 servidores x R$ 384,80 x 1 més = R$ 3.078,40

Auxilio Refeicdo: 8 servidores x R$ 531,44 x 1 més = R$ 4.251,52
Outubro de 2025: 8 servidores + 1 novo = 9 servidores

Auxilio Alimentagédo: 9 servidores x R$ 384,80 x 1 més = R$ 3.463,20

Auxilio Refei¢éo: 9 servidores x R$ 531,44 x 1 més = R$ 4.782,96
Novembro de 2025: 9 servidores + 1 novo = 10 servidores

Auxilio Alimentacao: 10 servidores x R$ 384,80 x 1 més = R$ 3.848,00

Auxilio Refei¢éo: 10 servidores x R$ 531,44 x 1 més = R$ 5.314,40
Dezembro de 2025: 10 servidores + 1 novo = 11 servidores

Auxilio Alimentacao: 11 servidores x R$ 384,80 x 1 més = R$ 4.232,80

Auxilio Refei¢é@o: 11 servidores x R$ 531,44 x 1 més = R$ 5.845,84
Janeiro a Agosto de 2026: 11 servidores (estabilizado)

Auxilio Alimentagdo: 11 servidores x R$ 384,80 x 8 meses = R$

3.862,40

O WO ®© O O ¢ O O ¢ O O ®© O O e

Auxilio Refeicdo: 11 servidores x R$ 531,44 x 8 meses = R$ 46.766,72
Total (12 meses, setembro de 2025 a agosto de 2026):

. Auxilio Alimentacdo: R$ 3.078,40 + R$ 3.463,20 + R$ 3.848,00 + R$ 4.232,80
+ R$ 33.862,40 = R$ 48.484,80

. Auxilio Refeicdo: R$ 4.251,52 + R$ 4.782,96 + R$ 5.314,40 + R$ 5.845,84 +
R$ 46.766,72 = R$ 66.961,44

. Total Geral: R$ 48.484,80 + R$ 66.961,44 = R$ 115.446,24

Total (4 meses, setembro a dezembro de 2025):

. Auxilio Alimentacdo: R$ 3.078,40 + R$ 3.463,20 + R$ 3.848,00 + R$ 4.232,80
= R$ 14.622,40

. Auxilio Refeicdo: R$ 4.251,52 + R$ 4.782,96 + R$ 5.314,40 + R$ 5.845,84 =
R$ 20.194,72

. Total Geral: R$ 14.622,40 + R$ 20.194,72 = R$ 34.817,12

12.2. Economicidade

Conforme levantamento de mercado (ETP, Sec¢éo 6), a prestacdo dos servicos de
administracdo, gerenciamento, emissdo e fornecimento dos cartbes
eletrénicos/magnéticos sera realizada a custo zero para o ltupeva Previdéncia, sem
incidéncia de taxas administrativas ou custos adicionais para emissdo, reemissao ou
manutencgado dos cartdes, sendo todos os encargos absorvidos pela contratada. Essa
pratica reflete o modelo de mercado identificado, no qual os fornecedores obtém
receita por meio de parcerias com estabelecimentos credenciados, garantindo a
economicidade exigida pelo artigo 5° da Lei n® 14.133/2021.
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12.3. Conformidade Orcamentéria

A dotagdo orcamentéria esta alinhada com a Lei Orgamentaria Anual (LOA) e a Lei
de Diretrizes Orcamentérias (LDO) de 2025, assegurando a disponibilidade de
recursos para o custeio dos beneficios no periodo de setembro a dezembro de 2025
(R$ 34.817,12, considerando a ampliagdo gradativa). A auséncia de taxas
administrativas otimiza a utilizacéo dos recursos publicos. A dotacdo para o periodo
de janeiro a agosto de 2026 (R$ 76.625,08, para 11 servidores) sera incluida no
Orcamento de 2026, com base na mesma rubrica, em conformidade com o PCA e as
metas institucionais do Itupeva Previdéncia.

12.4. Planejamento para Prorrogacéo

Caso o0 contrato seja prorrogado, conforme item 1.4 deste TR, a dotacdo
orcamentaria para o periodo subsequente (janeiro a junho de 2026) sera prevista no
Orcamento de 2026, com base na mesma rubrica e na projecdo de servidores
elegiveis, mantendo-se a conformidade com o PCA e as metas institucionais do
ltupeva Previdéncia.

13. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

Na aplicacdo de penalidade e sancbes serdo observadas as disposicdes
constantes na Lei n°® 14.133/2021.

14. DA SUBCONTRATACAO
Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
15. DISPOSIQC)ES GERAIS

15.1. Conformidade Legal: Todos os servicos objeto deste Termo de Referéncia
serao executados em estrita conformidade com a Lei n°® 14.133/2021, a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018), as Leis Complementares n°
387/2015 e n° 559/2024, os Decretos n° 2.961/2018 e n° 3.444/2021, e demais
normas aplicaveis, incluindo padrées técnicos da ABNT (NBR ISO/IEC 7816) e
regulamentacdes do Banco Central do Brasil.

15.2. Interpretacdo do Contrato: Qualquer davida ou divergéncia na interpretacao
deste Termo de Referéncia ou do contrato serd resolvida pelo Gestor do Contrato,
com base nos principios da boa-fé, economicidade, eficiéncia e finalidade publica,
assegurando-se a ampla defesa e o contraditério, conforme disposto na Lei n°
14.133/2021.

15.3. Comunicacdo Oficial: Toda comunicacdo entre o Itupeva Previdéncia e a
Contratada devera ser formalizada por escrito, por meio de oficios, e-mails
institucionais ou plataforma eletrénica designada, com confirmagéo de recebimento.
O preposto da Contratada devera estar disponivel em horario comercial (segunda a
sexta, 8h as 17h) para atender as solicita¢cdes do Gestor e do Fiscal do Contrato.
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15.4. Confidencialidade: A Contratada devera garantir a confidencialidade de todas
as informacdes fornecidas pelo Itupeva Previdéncia, incluindo dados pessoais dos
servidores, em conformidade com a LGPD. Qualquer uso indevido ou vazamento de
dados sera considerado infracdo grave, sujeito as san¢bes previstas no contrato e
na legislacéo vigente.

15.5. Alteracdes Contratuais: Quaisquer alteragbes no contrato, incluindo
prorrogag6es, aditivos ou ajustes de valores, serdo formalizadas por termo aditivo,
conforme disposto no Art. 121 da Lei n°® 14.133/2021, respeitando-se os limites
legais e a conveniéncia administrativa, com prévia justificativa e aprovacdo da
autoridade competente do Itupeva Previdéncia.

15.6. Rescisdo Contratual: A rescisdo do contrato podera ocorrer nas hipéteses
previstas no Art. 137 da Lei n° 14.133/2021, incluindo descumprimento de
obrigacdes contratuais, faléncia da Contratada, ou por conveniéncia da
Administracdo Publica, assegurando-se o devido processo administrativo com ampla
defesa e contraditorio.

15.7. Forca Maior: Eventos de forca maior ou caso fortuito, nos termos do Art. 142
da Lei n® 14.133/2021, que impecam a execucdo do contrato serdo comunicados
imediatamente por escrito ao Gestor do Contrato. A Contratada devera adotar
medidas para minimizar impactos, e o Itupeva Previdéncia avaliar4 a necessidade
de suspensao temporaria ou rescisdo, sem prejuizo as partes.

15.8. Proibicdo de Cessao: A Contratada ndo podera ceder ou transferir, total ou
parcialmente, os direitos e obrigaces decorrentes do contrato a terceiros, salvo com
autorizacdo expressa e por escrito do Itupeva Previdéncia, conforme Art. 117 da Lei
n° 14.133/2021.

15.9. Responsabilidade por Danos: A Contratada sera responsavel por quaisquer
danos causados ao ltupeva Previdéncia, aos servidores ou a terceiros, decorrentes
da execucdo dos servicos, devendo repara-los integralmente, sem prejuizo de
sancdes administrativas ou judiciais aplicaveis.

15.10. Fiscalizagdo Externa: O contrato estara sujeito a fiscalizacdo pelos 6rgaos
de controle interno e externo, incluindo o Tribunal de Contas do Estado de S&o
Paulo (TCE-SP), cabendo a Contratada fornecer todas as informag@es solicitadas
para auditorias ou inspecdes.

15.11. Vinculacdo ao Aviso de Interesse de Participacdo: Este Termo de
Referéncia integra o Aviso de Interesse de Participacdo e o contrato, sendo
vinculante para ambas as partes. Quaisquer disposi¢cdes do Aviso de Interesse de
Participacdo ou do contrato que complementem ou detalhem este TR terdo
prevaléncia, desde que nao o contradigam.

15.12. Foro: As controvérsias decorrentes deste contrato serdo dirimidas no foro da
Comarca de ltupeva, Estado de Sdo Paulo, com rendncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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15.13. DisposicOes Transitorias: Durante o periodo de transicdo do modelo de
cestas basicas para o sistema de cartdes, a Contratada devera assegurar suporte
adicional aos servidores e ao Itupeva Previdéncia, conforme plano de transicdo
aprovado, garantindo a continuidade dos beneficios sem interrupcdes.

JULIANE BONAMIGO
Diretora Presidente
Matricula n.° 02
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ANEXO Il - MODELO DE REQUERIMENTO DE INSCRICAO E DECLARACOES

REQUERIMENTO DE INSCRICAO

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE ITUPEVA — ITUPEVA PREVIDENCIA
CNPJ n° 23.907.409/0001-91
Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528

OBJETO

Credenciamento de empresa(s) especializada(s) para prestacdo de servicos de
administracao, gerenciamento, emissdao e fornecimento de cartdes
eletrébnicos/magnéticos com chip de seguranca, em arranjo aberto (bandeiras
Master, Visa ou Elo), para concessdo de auxilios alimentacdo e refeicdo aos
servidores publicos ativos do Itupeva Previdéncia, em conformidade com as Leis
Complementares n°® 387/2015 e n°® 559/2024, a Lei n® 14.133/2021 (art. 79, inciso ),
a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), e as especificacdes do Edital de Credenciamento n°
001/2025 e seus anexos.

PROPOSTA

A empresa [RAZAO SOCIAL], estabelecida em [ENDERECO], [BAIRRO],
[CIDADE/UF], CEP [CEP], inscrita no CNPJ sob n° [CNPJ], manifesta seu interesse
em participar do Credenciamento n® 001/2025, visando a futura e eventual
contratacdo, sob demanda e sem exclusividade, para a prestacdo de servigcos
descritos no objeto acima, nos termos do Edital de Credenciamento n® 001/2025 e
Seus anexos.

DADOS DA PESSOA JURIDICA
Razéo Social

CNPJ

Endereco

Bairro/CEP

Cidade/UF

Telefone (DDD)
Celular (DDD)
Site/E-mail

Inscricdo Municipal
Conta Bancéaria/Banco
Agéncia/Conta
Representante(s)
Legal(is)

CPF do representante
RG do representante
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DECLARACOES

Declaramos, sob as penas da lei, que:

1. Estamos cientes e concordamos com todas as condi¢cdes contidas no Edital de
Credenciamento n°® 001/2025 e seus anexos, incluindo o Termo de Referéncia
(Anexo 1), e que o valor da contraprestacdo compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes, cumprindo plenamente os requisitos de
habilitacéo.

2. Possuimos estrutura e pessoal técnico adequados para a execugdo dos servigos.
3. Ndo empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menor de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 anos, nos
termos do artigo 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal.

4. Nao possuimos empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando os incisos lll e IV do art. 1° e o inciso lll do art. 5° da Constituicdo
Federal.

5. Cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

6. Estamos em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), adotando medidas
de seguranca, como criptografia AES-256, para protecdo de dados sensiveis.

7. Anexamos ao presente requerimento os documentos de habilitacdo (habilitagdo
juridica, fiscal, social, trabalhista e técnica) e a proposta técnica com a relagdo da
rede credenciada.

INSTRUCOES DE ENTREGA

O presente requerimento, acompanhado dos documentos de habilitacdo e da
proposta técnica, sera encaminhado ao Itupeva Previdéncia por e-mail
(previdencia@itupeva.sp.gov.br) ou entregue presencialmente na sede (Rua Juliana
de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, ltupeva/SP, CEP 13.295-528), em dias
Uteis, das 8h as 12h ou 13h as 17h.

Local e Data: Itupeva/SP, [DIA] de [MES] de 2025

Assinatura do Representante Legal
NOME DO REPRESENTANTE CARGO DO REPRESENTANTE
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ANEXO Ill = MINUTA DE TERMO DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N° xx/XXXX

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE ITUPEVA - ITUPEVA PREVIDENCIA
CNPJ n° 23.907.409/0001-91
Endereco: Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas,
Itupeva/SP, CEP 13.295-528

PARTES:

CONTRATANTE: Instituto de Previdéncia de Itupeva — Itupeva Previdéncia,
autarquia municipal, com sede na Rua Juliana de Oliveira Borges, 79, Parque das
Vinhas, Itupeva/SP, CEP 13.295-528, inscrito no CNPJ sob n°® 23.907.409/0001-91,
neste ato representado por sua Diretora Presidente, Sra. Juliane Bonamigo,
matricula n° 02, portadora do CPF n° [CPF], residente e domiciliada em ltupeva/SP.

CONTRATADA: [NOME DA EMPRESA], pessoa juridica de direito privado, com
sede em [ENDERECO COMPLETO DA CONTRATADA], inscrita no CNPJ sob n°
[CNPJ DA CONTRATADA], neste ato representada por [NOME DO
REPRESENTANTE], portador(a) do CPF n° [CPF DO REPRESENTANTE], residente
e domiciliado(a) em [CIDADE/ESTADO].

PROCESSO: Processo Administrativo n°® 104/2025.

FUNDAMENTACAO LEGAL: Art. 79, inciso |, da Lei n° 14.133/2021, Leis
Complementares n° 387/2015 e n°® 559/2024, Lei n° 13.709/2018 (LGPD), Decretos
n® 2.961/2018 e n° 3.444/2021, e demais normas aplicaveis. Os atos das partes
contratantes estardo vinculados as disposicdes legais mencionadas, do Edital e ao
processo n° 104/2025.

TERMO DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO, EMISSAO E
FORNECIMENTO DE CARTOES ELETRONICOS/MAGNETICOS PARA AUXILIOS
ALIMENTACAO E REFEICAO

CLAUSULAS CONTRATUAIS

1 DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Contrato tem como objeto a prestacdo de servicos de
administracao, gerenciamento, emissdo e fornecimento de  cartdes
eletrénicos/magnéticos com chip de seguranca e senha pessoal, em arranjo aberto
(bandeiras Master, Visa ou Elo), para concessao de auxilios alimentagéo (R$ 384,80
por servidor/més) e refeicdo (R$ 531,44 por servidor/més) aos servidores ativos do
ltupeva Previdéncia, considerando a ampliacédo gradativa de 6 para 11 servidores no
periodo de setembro a dezembro de 2025 (2 novos servidores em setembro, 1 em
outubro, 1 em novembro, 1 em dezembro), conforme concurso publico 001/2025, em
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estrita conformidade com o Edital de Credenciamento n° 001/2025, o Termo de
Referéncia (Anexo I), e as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021.

1.2 Os servicos incluem:

* Implementacao de cartdes com microchip, personalizados com nome do servidor,
ndamero de controle e, opcionalmente, logomarca do ltupeva Previdéncia, em
conformidade com a norma ABNT NBR ISO/IEC 7816.

» Gerenciamento e administragdo dos créditos, com saldos distintos para auxilios
alimentacao e refeicdo, em um Unico cartdo ou dois cartdes, conforme justificativa
técnica.

* Manutencgao de rede credenciada minima em ltupeva (10 estabelecimentos para
cada beneficio, incluindo 2 hipermercados/supermercados para alimentacdo) e
municipios limitrofes (3 estabelecimentos, sendo 1 hipermercado/ supermercado).

+ Disponibilizagdo de plataforma online e/ou aplicativo mével (Android/iOS) com
consulta de saldo, extrato, bloqueio de cartdo e listagem de rede credenciada, com
disponibilidade minima de 99% ao més.

* Central de Atendimento 24/7, com resposta em até 4 horas e resolugdo em até 24
horas.

* Relatérios gerenciais mensais (PDF/CSV) até o dia 20 do més subsequente,
detalhando carregamento, rede, plataforma e suporte.

» Conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), utilizando criptografia AES-256
para dados sensiveis.

1.3 As despesas estdo previstas no Orgcamento Anual de 2025, rubrica 3.3.90.46 —
Auxilio Alimentacdo, aprovado pelo Conselho Deliberativo, conforme item 17 do
Plano de Contratac6es Anual (PCA), Portaria n® 009 de 24/01/2025.

2 DO VALOR

2.1 A quantidade estimada de beneficiérios é de 8 servidores em setembro de 2025,
com ampliagcéo gradativa para 11 até dezembro de 2025.

2.2 Valor Total Estimado: R$ 115.446,24 (cento e quinze mil, quatrocentos e
guarenta e seis reais e vinte e quatro centavos) para 12 meses (setembro de 2025 a
agosto de 2026), sendo R$ 34.817,12 para o periodo de setembro a dezembro de
2025.

2.3 Valor Mensal Estimado: R$ 9.620,52 (nove mil, seiscentos e vinte reais e
cinquenta e dois centavos), considerando a média mensal para 12 meses.

2.4 O valor é estimado e nado obriga a Contratante a realizar créditos até o limite.

2.5 Os recursos financeiros para custear a concessao dos auxilios alimentacédo e
refeicdo aos servidores ativos do Itupeva Previdéncia, estdo devidamente previstos
no Orcamento de 2025, alocados na rubrica 3.3.90.46 — Auxilio Alimentacao, a
dotacdo orcamentaria total sera garantida, com recursos adicionais previstos no
Orcamento de 2026 para o periodo de janeiro a julho de 2026.

2.6 Fica estabelecido que os valores decorrentes do presente contrato ndo seréao
pagos diretamente a CONTRATADA, mas sim convertidos integralmente em créditos
a serem disponibilizados nos cartdes fornecidos aos servidores beneficiarios,
conforme especificagbes e condi¢Bes estabelecidas neste instrumento e em seus
anexos.

2.7 Os valores contratados no presente instrumento referem-se exclusivamente a
beneficios concedidos aos servidores municipais, por meio de créditos
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disponibilizados em cartdo, ndo se caracterizando como prestacdo de servigo
tradicional por parte da CONTRATADA.

2.8 Eventuais reajustes dos valores ocorrerdo conforme a legislacdo municipal
vigente e terdo como referéncia os critérios e condi¢des previstos no termo aditivo
do contrato referente a aquisi¢cdo de cestas basicas, ja praticado pela Administracdo
Publica Municipal com seus servidores.

2.9 Fica expressamente estabelecido que os valores repactuados nao representardo
vantagem financeira ou beneficio direto a CONTRATADA, uma vez que se destinam
integralmente aos servidores municipais beneficiarios.

3 DA VIGENCIA E DO ACOMPANHAMENTO

3.1 O contrato tera vigéncia de 12 meses, de setembro de 2025 a agosto de 2026,
contados a partir da data de assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais
ou inferiores, até 60 meses, nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021,
desde que justificado por economicidade, desempenho satisfatério e necessidade
permanente.

3.2 A prorrogacao sera formalizada por Termo Aditivo, precedida de analise técnica
e aprovacao pela autoridade competente.

3.3 A distribuicdo de demanda ocorrera a cada 12 meses, com escolha pelos
beneficiarios até 15 de agosto de cada ano.

3.4 A Contratante designara Gestor e Fiscal para acompanhar e fiscalizar a
execugdo, com as seguintes atribuicoes:

» Gestor: Coordenar a fiscalizagdo, aprovar relatérios, atestar servigos, aplicar
sancdes e manter histérico do contrato.

* Fiscal: Acompanhar a execugéao diaria, verificar conformidade com SLAs, registrar
irregularidades e emitir parecer técnico.

3.5 A fiscalizagdo néo exclui a responsabilidade da Contratada por irregularidades,
conforme artigos 119 e 120 da Lei n°® 14.133/2021.

3.6 O Gestor registrara todas as ocorréncias em documento proprio, indicando dia,
més, ano e funcionarios envolvidos, determinando medidas para regularizagdo de
falhas.

4 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1 A Contratante devera:

 Fornecer dados dos servidores (nome, CPF, valores dos beneficios) em até 5 dias
Uteis apds a assinatura do contrato, em conformidade com a LGPD.

* Definir valores e quantidades de créditos até o dia 5 de cada més.

» Emitir boleto bancario até o dia 5 de cada més, com pagamento até o dia 10, ou
autorizar a Contratada a emiti-lo, notificando por e-mail.

* Realizar pagamentos dos créditos atestados, conforme nota fiscal e relatério de
carregamento.

* Designar Gestor e Fiscal do contrato, conforme Lei n°® 14.133/2021.

* Notificar formalmente a Contratada sobre irregularidades.

* Nao responder por compromissos da Contratada com terceiros ou danos
causados.
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» Disponibilizar o Edital e documentos no site do Iltupeva Previdéncia,
https://previdencia.itupeva.sp.gov.br/ e responder a consultas por e-mail
(previdencia@itupeva.sp.gov.

5 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 A Contratada devera:

» Cumprir as especificacbes do Edital e do Termo de Referéncia, garantindo
qualidade e seguranca na execucao.

» Emitir e entregar cartdes com microchip e senha individual, em envelope lacrado,
em até 7 dias Uteis apos a solicitagdo, na sede do Itupeva Previdéncia (Rua Juliana
de Oliveira Borges, 79, Parque das Vinhas, ltupeva/SP, CEP 13.295-528),

sem custo de frete, em dias Uteis, das 8h as 12h ou 13h as 17h. « Carregar créditos
de R$ 384,80 (auxilio alimentagdo) e R$ 531,44 (auxilio refeicdo) em até 48 horas
apos confirmacdo do pagamento, com validacdo em 1 dia util, até o dia 15 de cada
més.

* Manter rede credenciada minima: 10 estabelecimentos em Itupeva para cada
beneficio (2 hipermercados/supermercados para alimentacdo) e 3 em municipios
limitrofes (1 hipermercado/supermercado).

* Garantir conformidade com a Lei n°® 14.442/2022, monitorando transacdes para uso
exclusivo em géneros alimenticios (alimentacao) e refei¢cdes (refeicao).

» Substituir cartdes defeituosos, perdidos ou roubados em até 7 dias uteis, sem
onus.

* Fornecer plataforma online/aplicativo (Android/iOS) com disponibilidade minima de
99%, incluindo consulta de saldo, extrato, blogueio e rede credenciada.

* Manter Central de Atendimento 24/7 para bloqueio de cartdes e suporte, com
resposta em até 4 horas e resolugédo em até 24 horas.

+ Disponibilizar funcionalidades a Contratante: inclusdo/exclusdo de beneficiarios,
altera¢Ges cadastrais, solicitac@o de cartdes, emissdo de relatorios.

 Disponibilizar aos servidores: extrato detalhado, histérico de utilizagdo e rede
credenciada.

 Efetuar bloqueio imediato de cartdes em caso de perda, furto ou extravio, com
reemissdo sem custo.

» Garantir rede credenciada ativa por 180 dias apds rescisao ou término do contrato.
* Fornecer relatérios mensais (PDF/CSV) até o dia 20 do més subsequente,
detalhando carregamento, rede, plataforma e suporte.

» Garantir conformidade com a LGPD, utilizando criptografia AES-256.

6 DA ESCOLHA PELOS BENEFICIARIOS

6.1 A Contratada serd selecionada pelos servidores ativos em processo interno
coordenado pela Contratante, com periodo de 5 dias Uteis para escolha, até 15 de
agosto de cada ano.

6.2 A Contratada disponibilizara, 3 dias Uteis antes do periodo de escolha, um link
com material de comunicacdo e marketing, divulgado pela Contratante aos
servidores.

6.3 A Contratada receberda demanda se escolhida por, no minimo, 40% dos
servidores ativos. Servidores que optarem por empresas com menos de 30% ou que
néo escolherem serdo alocados a Contratada com maior nimero de escolhas.
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6.4 Em caso de empate, a Contratante realizara rateio proporcional entre as
Contratadas empatadas para servidores que ndo votaram.

6.5 Contratadas elegiveis em rodadas anteriores com servidores remanescentes
continuarao recebendo demanda, mesmo abaixo de 30%.

6.6 Em caso de rescisdo ou ndo prorrogacdo, as demandas serdo remanejadas
proporcionalmente as demais Contratadas.

7 DOS CRITERIOS DE PAGAMENTO

7.1 Os servicos serdo prestados a custo zero para a Contratante, sem taxas
administrativas ou custos adicionais.

7.2 Os valores dos auxilios serdo repassados via boleto bancario, emitido
preferencialmente pela Contratante até o dia 5 de cada més, com vencimento até o
dia 10 e carregamento até o dia 15. Na impossibilidade, a Contratada emitird o
boleto, notificando por e-mail, com vencimento minimo de 10 dias apds o
carregamento.

7.3 A Contratada emitira Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e) ou equivalente,
com relatério de carregamento (PDF/CSV), em até 5 dias Uteis apdés o
carregamento.

7.4 O pagamento sera atestado pelo Gestor, em até 30 dias corridos ap6s a emisséo
da nota fiscal, mediante verificacdo da conformidade.

7.5 Em caso de divergéncias, o pagamento ficara suspenso até a regularizacao, sem
Onus para a Contratante.

8 DAS PENALIDADES

8.1 O descumprimento das obrigac@es sujeitara a Contratada as san¢des da Lei n°
14.133/2021.:

» Adverténcia por escrito para faltas leves.

 Multa de R$ 5.000,00 por recusa injustificada em assinar o contrato.

* Multa de 0,1% do valor da fatura mensal por evento injustificado, até 20 dias.

» Multa de 0,2% do valor da fatura mensal por evento injustificado, a partir do 21° dia,
até 10 dias.

 Multa de 1% do valor anual (R$ 111.442,20) por ndo atingimento dos SLAs (100%
de carregamento, 98% de disponibilidade da rede, 99% de uptime da plataforma).

* Multa de 10% do valor anual por inexecugao total, com resciséo unilateral.

» Suspensao temporaria de licitar/contratar com a Contratante por até 2 anos.

* Declaracao de inidoneidade até ressarcimento e decurso de 2 anos.

8.2 As penalidades serdo aplicadas apés processo administrativo com contraditorio
e ampla defesa.

9 DA RESCISAO E DESCREDENCIAMENTO

9.1 O contrato podera ser rescindido nas hipéteses dos artigos 137, 138 e 139 da
Lei n® 14.133/2021, ou por:

* Desinteresse fundamentado da Contratante.

* Pratica de ato lesivo ao municipio.

* Inobservancia do Edital ou contrato.

» Término da vigéncia do credenciamento.

* Solicitagao da Contratada, com 15 dias de antecedéncia.
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* Acordo entre as partes.

» Anulagao ou revogagao do credenciamento.

* Alteragéo contratual que prejudique o cumprimento das obrigagdes.

* Violagao de sigilo de informacdes.

» Desempenho insatisfatorio.

9.2 Na resciséo, a Contratada garantira a validade dos créditos remanescentes por
180 dias.

9.3 O descredenciamento ndo exime a Contratada de obrigacdes ou
responsabilidades.

10 DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1 A Contratada mantera regularidade fiscal, apresentando certiddes negativas
guando solicitado.

10.2 Toda comunicacdo serd formalizada por escrito, com confirmacdo de
recebimento.

10.3 A Contratada garantira conformidade com a LGPD, utilizando criptografia AES-
256.

10.4 E vedada a subcontratac&o, cessdo ou transferéncia do contrato.

10.5 E vedado a Contratada caucionar ou utilizar o contrato para operagdes
financeiras.

10.6 Casos omissos serdo resolvidos conforme a Lei n° 14.133/2021 e,
subsidiariamente, a Lei n® 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

10.7 O foro da Comarca de Itupeva/SP sera competente, com renlncia a qualquer
Outro.

10.8 Este contrato integra o Edital n°® 001/2025 e seus anexos, que prevalecem em
caso de divergéncias.

XXXXXXXXXXKXXKXXXX
XXXXXXXXX
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX XXX XXKXXXXX XXX
CONTRATADA

Gestor(a):

XXXXXXXX
Departamento XXXXXXXXXX

Fiscal Técnico e Administrativo:

XXXXXXX XXX
Departamento XXXXXXXXXX
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ANEXO IV - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES
MUNICIPAIS DE ITUPEVA

CONTRATADA: XXXXXXXXXX

CONTRATO N° (DE ORIGEM): xx/XXXX

OBJETO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de
sua execucdo contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrerd pelo sistema
eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo coépias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico, em consonéncia com o
estabelecido na Resolugao n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no
Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas
do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos
prazos processuais, conforme regras do Cdodigo de Processo Civil;

d) as informacBes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estéo
cadastradas no modulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP?,
nos termos previstos no Artigo 2° das Instrucdes n° 01/2020, conforme
“Declaragao(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADQS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicacao;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e

regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.
ltupeva, aos xx de xxx de 20xx.
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AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: XXXXXXXXXXXX

Cargo: XXXXXXXXXXXX

CPF: XXXXXXXXXXX

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: XXXXXXXXXXXX

Cargo: XXXXXXXXXXXX

CPF: XXXXXXXXXXX

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: XXXXXXXXXXXX

Cargo: XXXXXXXXXXXX

CPF: XXXXXXXXXXX

Assinatura:

Pela contratada:
Nome: XXXXXXX
Cargo: XXXXXX
CPF: XXXXXXXXX
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: XXXXXXXXXXXX

Cargo: XXXXXXXXXXXX

CPF: XXXXXXXXXXX

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome: XXXXXXX

Cargo: XXXXXXXXXXXXXX

CPF: XXXXXXXXXX

Assinatura:

FISCAL TECNICO E ADMINISTRATIVO:
Nome: XXXXXXXXXXX

Cargo: XXXXXXXXXXXXXX

CPF: XXXXXXXX XXX XXX

Assinatura:
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ANEXO V - CADASTRO DO RESPONSAVEL

ORGAO OU ENTIDADE: INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES
MUNICIPAIS DE ITUPEVA

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por NAVINIA SILVA OLIVEIRA (CPF ***522688**) em 31/07/2025 as 16:47:59 (GMT -03:00).

Nome: IXXXXX XX XXX

Cargo: IXXXXXXXXXXXX
CPF: IXXXXX XX XX XXXX
Periodo de gestdo: IXXXXXXXXXXXXXXX
Nome: XXXXX XX XX XXX
Cargo: IXXXXXXXXXXX

CPF: IXXXXX XX XX XX XXX
Periodo de gestao: XX XX XXX XXX

Nome: XXX XX XX XXXX
Cargo: IXXXXX XX XX XX XXX
CPF: XXXXXXXXXXXXXX
Periodo de gestdo: XX XXXXX XX XXX XX XXXXX

As informacgBes pessoais dos responsaveis estdo cadastradas no modulo eletrénico

do Cadastro TCESP, conforme previsto no Artigo 2° das Instrugbes n°01/2020,

conforme “Declaracédo de Atualizagéo Cadastral” ora anexada (s).

XXXXXXXXXXXXXXXXX
,:9,9,9,9,9,0,9,0,9,9,0,9,9,9,9,0,9,0.¢
:9,9,9,90,9,9,9,0,9,9,9,9,9,9,0,0¢ ,9,9,9,9,0,0,0,9,9,9,0,9,0,9,0,0:¢
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX XXX
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ANEXO VI - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: XXXXXXXXXXXXXX

CNPJ NO: XXXXXXXXXXXXXX

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXX

CNPJ NO: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATO N° (DE ORIGEM): XXXXXXXXXXXXXXX
DATA DA ASSINATURA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
VIGENCIA: XXXXXXXXX @ XXXXXXX

OBJETO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

VALOR: R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob
as penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente
licitacdo, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a
disposicdo do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, e serdo remetidos
gquando requisitados.

ltupeva, aos xx de xxxxxx de 20xx.

XXXXXXKXXKX KK AKXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXKXXXXX
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